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Einleitung:

Zur unmittelbaren Notwendigkeit einer Rahmen-
konzeption fir die Arbeit mit Gefllichteten und

Migrantinnen

Einwanderung nach Deutschland ist
kein neues Phdnomen. Wahrend der
industriellen Revolution im 19. Jahr-
hundert sind viele Menschen aus an-
deren Teilen Europas in die entstehen-
den Industrieregionen Deutschlands
zugewandert. Nach dem 2. Weltkrieg
gelang es der neu entstandenen Bun-
desrepublik Millionen von Geflliichteten
und Vertriebenen erfolgreich in die Ge-
sellschaft zu integrieren. In den 60er
und Anfang der 70er Jahre des 20.
Jahrhunderts wurden durch die Bun-
desrepublik in groRer Zahl Menschen
aus dem Ausland angeworben, die
ganz wesentlich zum Wohlstand der
Gesellschaft beigetragen haben. Erst
spat erkannte die Politik, dass diese
LJArbeitskrafte” dauerhaft im Bundes-
gebiet bendtigt werden und sich hier
dauerhaft niederlassen sollten.

Seit 1973 war dann der sogenann-
te ,Anwerbestopp“ oberste Leitlinie
des deutschen Auslanderrechts.
Dennoch zogen auch weiterhin Men-
schen ins Bundesgebiet, um sich hier
niederzulassen. Grunde dafur sind:
EU-Freizlgigkeit, Familiennachzug,
die volker- und verfassungsrechtlich
zwingende Aufnahme von Gefliich-
teten und auch der politisch gewollte
Zuzug von Aussiedlern. Gleichzei-
tig verlieRen aber auch viele der ur-
sprunglichen Zuwanderer dauerhaft
die Bundesrepublik. Nach 1973 lag
daher der Zuwanderungssaldo in
mehreren Jahren auch im negativen
Bereich.

In Folge des eklatant zu Tage getre-
tenen Mangels an Spitzenkraften und
Fachkraften in der Informationstech-
nologie, aber auch in anderen Wirt-
schaftsbereichen, vollzog die Politik
im Sommer 2001 eine Abkehr von der
bisherigen Praxis des nahezu abso-
luten ,Anwerbestopps®, sowohl SPD

und Bundnis 90/Die Grinen wie auch
CDU und FDP erarbeiteten Zuwan-
derungskonzepte. Die von der Bun-
desregierung eingerichtete ,Unab-
hangige Kommission Zuwanderung”
unter Vorsitz von Frau Professor Rita
Sissmuth sowie die CDU-Zuwande-
rungskommission unter Vorsitz des
saarlandischen Ministerprasidenten
Peter Muller empfahlen Gbereinstim-
mend:

B Aus demographischen und ar-
beitsmarktpolitischen Griinden
wird Deutschland mittel- und lang-
fristig verstarkt auf Zuwanderung
angewiesen sein; ein neues Zu-
wanderungsrecht soll die Grund-
lagen schaffen, um Menschen fir
eine dauerhafte Niederlassung in
Deutschland zu gewinnen.

B Deutschland muss aus volker-
rechtlichen und verfassungs-
rechtlichen Griinden Gefliichtete
aufnehmen, die Einheit der Familie
schitzen und nach Art. 116 des
Grundgesetzes in den nachsten
Jahren auch weiterhin Aussiedler
aufnehmen.

B Eine umfassende Integrationspoli-
tik ist zu entwickeln und zu finan-
zieren.

Diese Empfehlungen mindeten 2005
in ein neues Zuwanderungsrecht, das
auch die Integration starker in den
Blick nahm. In mehreren Schritten
wurde in der Folgezeit die Integrati-
onsférderung ausgebaut, die Zuwan-
derungsmaglichkeiten im Rahmen
der Gewinnung von internationalen
Fachkraften und angehenden inter-
nationalen Fachkraften erweitert. Mit
den hohen Zugangszahlen im Asylbe-
reich erfolgten weitere teilweise sehr
einschneidende gesetzgeberische
MalRnahmen und viele Gesetzesan-
derungen.
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Nach Berechnungen des Statistischen
Bundesamtes (Stand 2016) leben in
Deutschland derzeit 18,6 Millionen
Menschen mit Migrationshintergrund.
Dies entspricht einem Zuwachs von
8,5% zum Vorjahr. Davon werden 10
Millionen als Auslanderinnen erfasst
(Menschen mit ausschlief3lich auslan-
discher Staatsangehdrigkeit). Bei ei-
ner Gesamtbevdlkerung von 82,4 Mil-
lionen Menschen macht dies 11,2%
der Bevdlkerung aus. Die Zahl der
Auslanderinnen hat vor allem in den
Jahren 2015/16 stark zugenommen
(+23,1%).1

In Zukunft wird die Zahl von Men-
schen mit Migrationshintergrund in
der Wohnbevoélkerung Deutschlands
weiter zunehmen: In Baden-Wirt-
temberg ist der Migrantinnenanteil
hoher als im Bundesdurchschnitt:
Der Auslanderanteil an der Wohn-
bevolkerung liegt bei 13,9%, hinzu
kommen deutsche Staatsangehérige
mit Migrationshintergrund. Insgesamt
haben Uber 27% der Bevolkerung in
Baden-Wirttemberg einen Migrati-
onshintergrund?. Gerade in Ballungs-
raumen liegt der Migrantinnen-Anteil
heute teilweise schon bei 30% bis
40%. Aber auch in landlichen Gebie-
ten liegt der Anteil von Menschen mit
Migrationshintergrund bei ca. 20% der
Gesamtbevdlkerung.

In den Jahren zwischen 1991 und
1995 lag der Zuzug ins Bundesgebiet
jahrlich bei uber einer Million und ist
ab 1996 wieder unter die Millionen-
grenze gesunken hin zum niedrigs-
ten Stand im Jahr 2006 mit 661.855
Zugezogenen. Seit 2012 ist die Zahl
der Zugezogenen wieder Uber eine
Millionen Menschen gestiegen, aber
auch die Zahl der Fortgezogenen

1 Vgl Pressemitteilung Statistisches Bun-
desamt, Nr. 227 vom 30.06.2017

2 27,1 % im Jahr 2014, siehe Statistisches
Landesamt Baden-Wirttemberg.

hat zugenommen. Im Jahr 2016 sind
1.866.155 Menschen zugezogen
und 1.368.191 fortgezogen. Der Zu-
wanderungssaldo lag damit 2016 bei
+497.964. Im Jahr 2015 lag der Zu-
wanderungssaldo noch bei 1.139.402
Millionen Menschen (Sondersituation
aufgrund der hohen Zahl von Ge-
flichteten).

Die Gesellschaft hat sich infolge der
Wanderungsbewegungen  ethnisch,
kulturell und religios stark differen-
ziert. Die zahlenmalig bedeutendsten
Zuwanderungsgruppen sind:

B EU-Binnenmigration (Zuzug 2016:
634.036; Wegzug 2016: 340.023)

B Zuwanderer als Fachkrafte

B Angehende Fachkréfte: auslan-
dische Studierende (45.856 aus
Drittstaaten im Jahr 2016) und
Aufenthalte zum Zwecke der Be-
rufsausbildung (3.913 aus Diritt-
staaten im Jahr 2016)

B Einreise von Familienangehdrigen
einer im Bundesgebiet lebenden
Person (ca. 90.000/Jahr)

B Asylsuchende (ca. 150.000/Jahr -
wobei hiervon nach Abschluss des
Asylverfahrens ca. 30% bis 40%
im Bundesgebiet verbleiben - als
anerkannte Fluchtlinge, Personen
mit subsidiarem Schutz bzw. Ab-
schiebeschutz oder als langerfris-
tig nicht abschiebbare Auslander)

B Judische Zuwanderer (15.000 bis
20.000/Jahr)

B Spataussiedler und ihre Familien-
angehorigen (ca. 5.500/Jahr) 3

Zunachst voriubergehend halten sich
aulerdem z.B. Sprachkursteilneh-
mende, Au-pairs, Werkvertrags- und
Saisonarbeitnehmerinnen in Deutsch-
land auf.

3 Vgl http://www.bamf.de/SharedDocs/
Anlagen/DE/Publikationen/Broschueren/
bundesamt-in-zahlen-2016.pdf?__
blob=publicationFile.



Einleitung

Menschen mit Migrationshintergrund
sind signifikant haufiger von Armut,
Arbeitslosigkeit und Wohnungslosig-
keit betroffen, entsprechend haufiger
sind sie auf die Dienstleistungen der
diakonischen Sozialarbeit angewie-
sen.

Kirche und ihre Diakonie engagieren
sich bereits seit vielen Jahrzehnten
fur einen gelingenden Integrations-
prozess.

Sie unterhalten spezielle

Beratungsstellen fur Gefluchtete, Aus-
siedler und andere Zuwanderungs-
gruppen. Allgemein zugangliche An-
gebote werden verstarkt auch von
Migrantinnen genutzt. Gerade die
Regeldienste in der Diakonie mussen
und wollen ihre Angebote verstarkt
interkulturell fur Migrantinnen o6ffnen.
Vor diesem Hintergrund hat das Dia-
konische Werk Baden beschlossen,
eine Gesamtkonzeption fiir die Arbeit
mit Migrantinnen zu erarbeiten.



als Herausfo'r'éiéru'n'g
~fir Klrche und
Gesellschaft




Teil 1

Herausforderung Migration und Flucht

1.1. Kirchlicher und diakonischer Auftrag

Die Fremdenliebe und die daraus
folgende Ethik sind Wesensmerkma-
le des Gottesvolkes in der Welt. Zu
Recht weist das Gemeinsame Wort
der Kirchen zu den Herausforderun-
gen von Migration und Flucht darauf
hin, dass es unter den Geboten Got-
tes wenige gibt, die dem Schutzgebot
gegenuber Fremden und Geflich-
teten an Gewicht und Eindeutigkeit
gleichkommen#*.  Einen Fremden
sollst du nicht ausbeuten. lhr wisst
doch, wie einem Fremden zumute
ist; denn ihr selbst seid in Agypten
Fremde gewesen.” (2. Mose/Ex 23,9).
Im Gemeinsamen Wort der Kirchen
hei3t es weiter:®> Das 1. Gebot, 'Ich
bin der Herr, dein Gott, der dich aus
Agypten gefiihrt hat, aus dem Skla-
venhaus" (2. Mose/Ex 20,2.3), macht
die Befreiung von Sklaverei und Un-
terdrickung zum unvergesslichen
und unabldsbaren Attribut Gottes. Da-
rum ricken Fremde, also Menschen,
die von Gleichgultigkeit, Missachtung
und Unterdriickung bedroht sind, in
die Mitte der Schutzbestimmungen
Gottes. Das Schutzgebot gegenlber
Fremden durchzieht wie ein roter Fa-
den die Sammlung der Gebote des
Ersten Testaments. ,Wenn bei dir ein
Fremder in eurem Land lebt, sollt ihr
ihn nicht unterdricken. Der Fremde,
der sich bei euch aufhalt, soll euch
wie ein Einheimischer gelten, und du
sollst ihn lieben wie dich selbst; denn
ihr seid selbst Fremde in Agypten ge-
wesen. Ich bin der Herr, euer Gott.”
(3. Mose/Lev 19,33f). Der theologi-
sche Rang dieser Gebote im Ersten
Testament ist eindeutig. Schutz der
Fremden, Liebe zu den Fremden und
Gastrechte sind in der Mitte der erst-
testamentlichen Theologie verwurzelt.
Gott wird gesehen als der konigliche
Beschitzer der Armen und Gefahrde-
ten; entsprechend hat sein Volk sei-

4 ... und der Fremdling, der in deinen To-
ren ist.“ Gemeinsames Wort der Kirchen
zu den Herausforderungen durch Migrati-
on und Flucht, Bonn, Frankfurt am Main,
Hannover 1997, Nr. 98.

5 Gemeinsames Wort, Nr. 99-112.

ne Rechtsordnung zu gestalten. Die
Rechtsordnung des Gottesvolkes, die
im Glauben an Gott griindet, muss
sich vor allem im Umgang mit den
Fremden und Schwachen bewahren.
Gastfreundschaft, rechtliche Absiche-
rung und Integration fur die Fremden
sind Verpflichtungen flr diejenigen,
die ihr Leben als Einzelne wie auch
als Gemeinschaft im Glauben an Gott
gestalten.

Diese Haltung gegentber den zuge-
wanderten Fremden, insofern sie Not
leidend und gesellschaftlich margi-
nalisiert sind, steht im Handeln Jesu,
seiner Jungerlnnen grundsatzlich
in der Tradition Israels und ist von
der Maxime universaler Nachsten-
liebe gepragt. Das Neue Testament
erhebt die Liebe zum Nachsten zu
einem, die Grenzen der Fremdheit
uberwindenden, Gebot. Im Gleich-
nis vom barmherzigen Samaritaner
(Lk 10,25-27) wird deutlich, dass
nicht nur Menschen, die uns selbst
durch familiare oder ethnische Bin-
dungen nahestehen, geliebt werden
und damit zu ihrem Recht kommen
sollen. Nicht bestimmte Nahestehen-
de verlangen Zuwendung und Hil-
fe, vielmehr macht das umfassende
Liebesgebot umgekehrt auch einen
bisher fernstehenden Menschen zum
Nachsten. Gerade daher beschreibt
das Diakoniegesetz unserer Landes-
kirche als Aufgabe der Diakonie das
diakonische Handeln auch ausdriick-
lich bezogen auf ,nah und fern®.

Die grenzuberwindende Kraft der
Gemeinschaft in Christus wird in Gal
3,28 deutlich: ,Es gibt nicht mehr Ju-
den und Griechen, nicht Sklaven und
Freie, nicht Mann und Frau; denn ihr
alle seid ,Eins’ in Christus Jesus“. Well
Gott nicht aufden ,Stand“ einer Person
schaut, sondern Menschen aller Vol-
ker und gesellschaftlichen Gruppen
in sein Reich ruft (Apg 10,34f; ROm
2,10f; Gal 2,6), kann von der christli-
chen Gemeinde ein weltumspannen-
der Antrieb ausgehen, der auch bisher
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fremde Teile der Gesellschaft erfasst
und ein enges, national beschranktes
Denken und Handeln auflost.

Fremde sind im Neuen Testament
nicht mehr die im Unterschied zu den
Stadtbewohnern und Volkszugehdri-
gen Diskriminierten ohne Burgerrecht
(Eph 2,11f, 19), sondern Gaste, in
denen Jesus selbst gegenwartig ist.
In der Szene des eschatologischen
Gerichts in Mt 25,31-36 wird die Be-
handlung eines Fremden und ande-
rer notleitender Menschen sogar zum
entscheidenden Kriterium fur das Heil
oder Unheil des Menschen.

Grundlage flr alles menschliche Zu-
sammenleben ist dartber hinaus die
Anerkennung dessen, dass jeder
Mensch seinem Wesen nach Person
ist. Darin liegt seine Wirde. Er ist
geist- und vernunftbegabt, fahig nach
der Wahrheit zu fragen, sie zu erken-
nen und sich in Freiheit fir das Gute
zu entscheiden. Darin kommt ihm ein
fundamentales Selbstbestimmungs-
recht zu. Als Person ist jeder Mensch
urspringlicher Trager von Grund-
rechten, die in der Menschenwirde
wurzeln und deshalb von besonderen
Bestimmungen des Menschen (z.B.
durch Geschlecht, Rasse, berufli-
chen Status, Vermdgensverhaltnisse,
Gesundheit, Familienstand, Zugehd-
rigkeit zu einer Gemeinschaft oder
einem Staat) unabhangig sind. Die
Grundrechte werden ihm durch keine
innerweltliche Instanz ,verliehen®. Die
Grundrechte gewahrleisten zum Bei-
spiel, dass das Recht auf Leben und
kérperliche Unversehrtheit unbedingt
gewahrleistet und geschitzt werden
muss. Wenn darum ein Mensch an
Leib und Leben bedroht ist, hat er
Anspruch auf Schutz. Das Asylrecht
in Verbindung mit der Genfer Flucht-
lingskonvention schutzt Menschen,
die politisch verfolgt sind, das heilt,
die wegen ihrer ethnischen Zuge-
horigkeit, ihrer Religion, ihrer Natio-
nalitdt, ihrer Zugehdrigkeit zu einer
bestimmten sozialen Gruppe oder
wegen ihrer politischen Uberzeugung

in der Unversehrtheit von Leib, Leben
und Freiheit bedroht sind.

Wegen seiner sozialen Natur kann der
Mensch nur zur Entfaltung seiner Per-
sonlichkeit kommen, wenn er in einer
Gemeinschaft lebt. Die Familie ist die
Grundform menschlichen Zusammen-
lebens in Gemeinschaft und gegensei-
tiger Verantwortung. Darum kommt ihr
ein besonderer Schutz zu. Dazu gehort
das Recht, dass Eltern zusammenle-
ben, ihre Kinder erziehen und Kinder
in der Familie ihrer Eltern leben. Nach
Artikel 6 des Grundgesetzes ,stehen
Ehe und Familie unter dem besonde-
ren Schutz der staatlichen Ordnung®.
In der Migration ist dieses Recht der
Familie gefahrdet und bedarf deshalb
besonderen Schutzes.

Uber alle Unterschiede von Hautfar-
be oder ethnischer Zugehdrigkeit, von
Sprache und Kultur, von sozialer und
wirtschaftlicher Entwicklung sowie
Uber alle Grenzen hinweg bilden die
Menschen eine fundamentale Einheit,
eine Menschheitsfamilie. Denn allen
Menschen kommt die gleiche perso-
nale Wirde zu. Das hat Konsequen-
zen fur das Verstandnis und fur die
Gestaltung des Gemeinwohls, hier
verstanden als die Summe der ge-
sellschaftlichen Bedingungen, die es
dem Einzelnen, der Familie und den
verschiedenen Gruppen ermdglichen,
unter Wahrung ihrer menschlichen
Wiurde zu ihrer moglichst weitgehen-
den Entfaltung zu finden. Aus der im-
mer engeren und allmé&hlich die ganze
Welt erfassenden gegenseitigen Ab-
hangigkeit ergibt sich, dass das Ge-
meinwohl mehr und mehr eine welt-
weite Dimension annimmt und darum
auch Rechte und Pflichten umfasst,
die die ganze Menschheit betreffen.
Jede Gruppe muss den Bedurfnissen
und berechtigten Ansprichen anderer
Gruppen und Vdlker, ja dem Gemein-
wohl der ganzen Menschenfamilie
Rechnung tragen. Es gibt ein Weltge-
meinwohl, das die ganze Menschheit
einschlielt und zu einer weltweiten
Solidaritat verpflichtet.
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Herausforderung Migration und Flucht

Fur Kirche und ihre Diakonie heif3t
dies konkret:

B Kirche und ihre Diakonie treten
fur eine Beseitigung der Ursachen
von Flucht und Zwangsmigration
ein. Sie engagieren sich deshalb
fur die Forderung der Volkerver-
standigung, den interkulturellen
und interreligidsen Dialog und fur
die Absage an Krieg und Gewalt
als Mittel der politischen Auseinan-
dersetzung, fur die Wahrung der
Menschenrechte, fir Gerechtig-
keit, den Schutz der Umwelt und
die Schaffung lebensfahiger Ver-
haltnisse in den Herkunftsl&ndern.
Dies geschieht z.B. durch Offent-
lichkeits- und Lobbyarbeit, durch
Einbeziehung von Gefliichteten
und Migrantinnen in die Gemein-
den, durch die Unterstltzung von
Partnerschaftsprojekten.

B Der Schutz der Menschenwirde
und die sich daraus ergebenden
Menschenrechte, vor allem die
Unversehrtheit von Leib und Le-
ben eines jeden Menschen, ist fur
Christen, Kirche und ihre Diakonie
Anliegen und Aufgabe zugleich.
Kirche und ihre Diakonie treten
daher seit Langem fiir den Schutz
und die konkrete Unterstitzung
von Gefluchteten vor Verfolgung
ein. Sie sehen sich dann zum
Handeln gefordert, wenn Men-
schenrechte von Gefllichteten
und Migrantinnen verletzt werden.
Sie engagieren sich konkret flr
die ,bedrangten Menschen in der
Nahe und in der Ferne® (Diakonie-
gesetz §1 Abs. 1), damit diese den
erforderlichen Schutz erhalten und
menschenwurdige Lebensbedin-
gungen vorfinden. Sie wirken auf
gesellschaftliche und rechtliche
Rahmenbedingungen hin, die den
christlichen und den damit einher-
gehenden ethischen Verpflichtun-
gen entsprechen.

B Ein besonderes menschenrechtli-
ches Anliegen von Kirche und ihrer
Diakonie ist der Schutz von Ehe
und Familie. Eine durch die Ver-

weigerung des Familiennachzugs
erzwungene Trennung von Ehe-
partnern oder von Eltern und ihren
minderjahrigen Kindern ist mit dem
christlichen Menschenbild nicht
vereinbar. Kirche und ihre Diako-
nie unterstitzen daher Gefllichtete
und Migrantinnen ihr Recht auf
Familienzusammenfuhrung wahr-
zunehmen.

Aufgrund ihres Selbstverstand-
nisses mussen sich Kirche und
ihre Diakonie fur den Schutz und
die Hilfe besonders gefahrdeter
und oftmals rechtloser Menschen
einsetzen, wie z.B. fir Menschen
ohne Aufenthaltsstatus, traumati-
sierte Geflichtete, Auslanderinnen
in Gewahrsamseinrichtungen wie
Abschiebehaft oder Flughafen-
transitzonen, zur Prostitution
gezwungene auslandische Frauen
und unbegleitete minderjahrige
Geflichtete.

Kirche und ihre Diakonie treten
dafur ein, dass fur alle zuge-
wanderten Menschen moglichst
schnell eine gleichberechtigte

und gleichverpflichtende Teilhabe
am gesellschaftlichen, sozialen
und politischen Leben ermoglicht
wird. Integration kann nur gelin-
gen, wenn diese moglichst frih
nach der Ankunft in Deutschland
ansetzt. Dazu Hilfestellungen
anzubieten, ist eine wesentliche
Aufgabe von Kirchengemeinden
und diakonischen Fachdiensten.
Hierzu gehort auch, dass mit zu-
nehmender Aufenthaltsdauer die
Rechtssicherheit Gber den Aufent-
halt zunimmt (Aufenthaltsverfes-
tigung) und Rechtsanspriiche auf
EinbUrgerung nach einer gewis-
sen Aufenthaltsdauer bzw. durch
Geburt in Deutschland begriindet
werden.

Gleichzeitig gilt es, Toleranz,
Verstandnis, Akzeptanz und Dialog
zu fordern. Die Ermdglichung von
Begegnung und Verstandigung
gerade auch in Konfliktsituationen
ist wichtige Aufgabe von Kirchen-
gemeinden und ihrer diakonischen

11
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Werke. Fir Christen sind Rassis-
mus® und Fremdenfeindlichkeit
eine Verneinung der Gotteseben-
bildlichkeit eines jeden Menschen,
die seine Menschenwlrde und
seine grundsatzliche Gleichbe-
rechtigung missachten. Kirchenge-
meinden und diakonische Einrich-
tungen sollen daher bewusster
und deutlicher auf Geflichtete

6  Rassismus verstehen wir als ,, jede auf
der Rasse, der Hautfarbe, der Abstam-
mung, dem nationalen Ursprung oder
dem Volkstum beruhende Unterschei-
dung, AusschlieBung, Beschrankung oder
Bevorzugung® — Art. 1 des Internationa-
len Ubereinkommens zur Beseitigung
jeder Form von Rassendiskriminierung
(ICERD).

und Migrantinnen zugehen, ,Gast-
freundschaft praktizieren und die
bisher ,Fremden® in ihrer Wirde
ernst nehmen.

B Zum professionellen Selbstver-
standnis diakonischer Arbeit ge-
hort die Orientierung an ganzheit-
lichen, auf die ganze Person von
Rat- und Hilfesuchenden gerich-
teten Angeboten und Hilfen sowie
die Orientierung an Hilfestellungen
und Unterstutzung, die die Selbst-
hilfefahigkeiten der Einzelnen
fordern. Dabei durfen sich Hilfen
nicht auf die Einzelfallhilfe und
Gruppenarbeit beschranken, sie
bedulrfen vielmehr der Erganzung
durch gemeinwesenorientierte
Strategien.

1.2. Besondere Herausforderung: Integration

Staat und Gesellschaft stehen an-
gesichts stattgefundener und weiter
stattfindender Zuwanderung vor der
Herausforderung, Integration und das
,Miteinander leben“ gezielt zu férdern.
Die Kirchen und ihre Diakonie sind
bereit, ihre langjahrigen Erfahrungen,
Strukturen und Kompetenzen in die-
sen Prozess einzubringen.

Die Integration stellt Anforderungen
an die Zugewanderten wie an die
einheimische Mehrheitsbevolkerung
in gleicher Weise. Integration ist ein
dynamischer, lange andauernder und
sehr differenzierter Prozess der wech-
selseitigen Anndherung. Integration
zielt darauf ab, den in Deutschland
lebenden Migrantinnen - ungeachtet
ihrer Herkunft - eine gleichberechtigte
Teilhabe am wirtschaftlichen, gesell-
schaftlichen, sozialen, politischen und
kulturellen Leben zu ermdglichen und
muss auf Rechts- und Chancengleich-
heit sowie auf die Akzeptanz des An-
dersseins ausgerichtet sein. Um dies
zu erreichen, ist eine gesellschaftli-
che, berufliche, soziale, wirtschaftli-
che, rechtliche und politische Integra-
tion aktiv zu fordern. Offenheit, Dialog
und Toleranz von beiden Seiten sind
ein wesentlicher Schliissel dafir, dass

Integration gelingt. Die Grundwerte
des Grundgesetzes sind dabei fur hie-
sige Burgerlnnen genauso verbindlich
und verpflichtend wie fir Zugewan-
derte. Von beiden wird verlangt, dass
sie diese Verfassungsgrundsatze als
Basis des Zusammenlebens aner-
kennen. Respekt, Akzeptanz und die
Freiheit zu pluralen Lebensformen
sind Ausdruck einer offenen und vom
Grundsatz her vielfaltigen Gesell-
schaft.

Eine wirkungsvolle Integrationspolitik
setzt ausreichende gesetzliche Grund-
lagen voraus, um Diskriminierungen
zu unterbinden und ihnen vorzubeu-
gen. Erfahrungen von Diskriminierung,
Rassismus oder Fremdenfeindlichkeit
kénnen auch integrationsbereite Men-
schen zu Aul3enseitern machen.

Eine umfassende Integrationspoli-
tik muss vielschichtig angelegt sein.
Sie beginnt bei einer intensiven For-
derung von Deutschsprachkenntnis-
sen bzw. der Zweisprachigkeit (— zu
Kindertageseinrichtungen Weiter-
lesen Teil 4, ab S. 34). Im Bereich
der schulischen und beruflichen Inte-
grationsférderung besteht ebenfalls
ein erheblicher Nachholbedarf. Es
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mussen insbesondere Mdoglichkeiten
ertffnet werden, wie im Heimatland
erworbene Kompetenzen hier aner-
kannt bzw. weiterentwickelt werden
konnen, damit Zuwanderlnnen ihre
dort erworbenen Fahigkeiten auch in
Deutschland weiter einsetzen kénnen.
Berufliche Integration ist dann gelun-
gen, wenn zugewanderte Menschen
im Berufsalltag mit gleichen Chancen
wie Einheimische Zugang zum Ar-
beitsmarkt haben.

Um sich in der neuen Heimat zu-
recht zu finden und in migrations-
spezifischen  Fragestellungen die
notigen Hilfestellungen zu erhalten,
bendtigen Zuwanderer — gerade in
den ersten Jahren ihres Aufenthaltes
in Deutschland, oft aber auch viele
Jahre nach der erfolgten Zuwande-
rung - ausreichend fachkompetente
Ansprechpartnerinnen in  speziali-
sierten Migrationssozialdiensten, die
auch im Integrationsprozess begleiten
(— Weiterlesen Teil 3, ab S. 20; zu
migrationsspezifischen Fragestel-
lungen vgl. Katalog S. 21f).

Die Gesellschaft insgesamt ist gefor-
dert, sich fur Zugewanderte so zu 6ff-
nen, dass diese in Deutschland eine
neue Heimat finden. Nur so kann Seg-
regationsprozessen entgegengewirkt
werden. Integration ist eine Quer-
schnittsaufgabe. Interkulturelles Ler-
nen muss in allen Lebensbereichen

gezielt gefordert werden - sei es in der
Kindertagesstatte (— Weiterlesen
Teil 4, ab S. 34), in der Schule, am Ar-
beitsplatz oder beim Zusammenleben
im Stadtviertel. Es mussen verstarkt
Begegnungsmaoglichkeiten entstehen,
damit gegenseitiges Verstandnis und
personliche Beziehungen wachsen.
Gerade hier kénnen Kirchengemein-
den vorbildlich wirken.

Institutionen stehen vor der Heraus-
forderung, sich fur Migrantinnen zu
offnen. Integration kann auf Dau-
er nur erfolgreich gestaltet werden,
wenn Prozesse der interkulturellen
Offnung von 6ffentlicher und sozialer
Daseinsvorsorge eingeleitet und um-
gesetzt werden. Es gilt, den Anspruch
von Migrantinnen auf Beratung, Hilfe,
Betreuung und Pflege sicherzustellen
und Versorgungsdefizite abzubauen
(— Weiterlesen Teil 7, ab S. 45).

Eine solche Integrationspolitik muss
,nhachhaltig“ und damit eine auf Dauer
angelegte gesellschaftspolitische Auf-
gabe sein. Damit wird den in Deutsch-
land lebenden Zugewanderten ein-
deutig signalisiert, dass sie ein Teil
unserer Gesellschaft sind, dass diese
Gesellschaft sie braucht und ein Inte-
resse daran hat, dass sie lUber kurz
oder lang Burger dieser Republik mit
gleichen Rechten und Pflichten wer-
den.

1.3. Migration und Flucht als gesamtgesellschaftliche Aufgabe
— Finanzverantwortung und Wachteramt der Kirche

Der Schutz von Geflichteten und
Fremden, die Forderung der Akzep-
tanz und die Schaffung von Rahmen-
bedingungen, die eine Integration ins
Gemeinwesen ermdglichen, ist eine
gesamtgesellschaftliche und staatli-
che Aufgabe. Die notwendigen Be-
ratungsdienste und Angebote, die
Sprachférderung und Integrations-
maflnahmen sind von der Gesell-
schaft insgesamt und damit als staatli-
che Aufgabe zu finanzieren. Bund und
Land stehen hier in einer besonderen
Verantwortung, die Finanzierung die-

ser gesamtstaatlichen Aufgabe darf
nicht auf die Kommunen abgewalzt
werden, zumal dies auch negative
Auswirkungen auf die Akzeptanz von
Zuwanderern in der Gesellschaft zur
Folge hatte.

Um eine qualifizierte, von staatlichen
Interessen unabhangige Beratung
und Unterstitzung von Geflichteten
und Migrantinnen sicher zu stellen,
ist es erforderlich, die staatlich zu fi-
nanzierende Aufgabe der Fllchtlings-
beratung und Fluchtlingssozialarbeit
sowie der Migrationssozialarbeit auf
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freie, gemeinnutzige Trager vor Ort zu
Ubertragen. Fur die Bundesprogram-
me Migrationsberatung fur Erwachse-
ne, die Jugendmigrationsdienste und
die landesgefoérderte Unabhangige
Verfahrens- und Sozialberatung in
den Erstaufnahmeeinrichtungen fur
Asylsuchende ist dies zurzeit gewahr-
leistet. In der Fllchtlingssozialarbeit
auf der Kreis- und Gemeindeebene
dirfen die Kreise und Gemeinden die
bereit gestellten Mittel auch verwen-
den, um die Aufgabe — entgegen dem
Subsidiaritatsprinzip — mit eigenem
Personal durchzufiihren, obwohl fir
die Aufgabenstellung ein besonderes
Vertrauensverhaltnis zwischen den zu
beratenden Personen und den Fach-
kraften der sozialen Arbeit erforderlich
ist. Gerade hier kommt dem Wachter-
amt von Kirche und Diakonie durch
die selbst finanzierten Ressourcen
eine zentrale Bedeutung zu.

Die Evangelische Landeskirche in
Baden und ihre Diakonischen Wer-
ke sind auch weiterhin bereit, ihre
Fachkompetenz, personelle Mdglich-
keiten und in erheblichem Ausmal}

auch finanzielle Eigenmittel in diesen

Arbeitsbereich zu investieren. Diese
konnen aber die staatlich notwendi-
gen Finanzierungen nicht ersetzen,
die in den letzten Jahren immer star-
ker weggebrochen bzw. zurtickgefah-
ren worden sind.

Solange staatliche Finanzierungen
fur ausreichende Angebote in Ba-
den-Wirttemberg nicht vorhanden
sind, sind kirchliche Beratungsstellen
in der Praxis oft gezwungen, das An-
gebot an Fachberatung auf bestimm-
te, einzelne Falle zu beschranken.
Nicht selten missen derzeit Hilfesu-
chende auch abgewiesen werden, um
Uberhaupt noch sinnvoll und gezielt
arbeiten zu kénnen. Dies widerspricht
dem diakonischen Auftrag, ist aber
angesichts der fehlenden staatlichen
Finanzierung und der beschrankten
kirchlichen Mittel gegenwartig nicht
anders zu handhaben. Ohne ausrei-
chende staatliche Finanzierung ist es
haufig notig, sich auf das Wachteramt
von Diakonie und Kirche zu beschran-
ken. Gerade darum ist es wichtig,
durch gezielte Gemeinwesenarbeit
Akzeptanz zu férdern und die Rah-
menbedingungen zu verbessern.




Bedeutung des Gemein-
wesens, des freiwilligen
sozialen Engagements
und der integrativen
Funktion der Kirchenge-
meinde
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2.1. Migration — Integration — Gemeinwesen

Die Integration von Geflichteten
und Migrantinnen ins Gemeinwesen
kann nur gelingen, wenn die Gesell-
schaft insgesamt und ihre Strukturen
auf Toleranz und gesellschaftliche
Teilhabe ausgerichtet sind. Integra-
tionsarbeit ist daher sozialraum- und
lebensweltorientiert und muss darauf
ausgerichtet sein, Partizipation in der
Gesellschaft zu ermdglichen. Diese
kann nur erfolgreich gelingen, wenn
Kirchengemeinden, freiwilliges sozia-
les Engagement, Migrantinnenorgani-
sationen und andere gesellschaftliche
Gruppen eng zusammenarbeiten und
ein Umfeld, gepragt von Toleranz und
Partizipationsmoglichkeiten,  gezielt
fordern und pflegen.

Hierbei kommt gemeinwesenorien-
tierter Sozialarbeit ein besonderer

Stellenwert zu. Alltagsorientierung,
Sozialraum, Netzwerke und Milieus
sind die Koordinaten, in denen die-
se Gemeinwesenarbeit verortet ist.
Sozialarbeit im Sinne von Gemein-
wesenarbeit ist daher kommunikati-
onsstiftende Arbeit. Sie erforscht Mei-
nungen, Stimmungen, Themen in der
Nachbarschaft, versucht Menschen
zu diesen Themen zusammenzubrin-
gen und entwickelt Losungsansatze
dazu. Im lokalen Gemeinwesen muss
die Integrationsarbeit verankert sein.
Gemeinwesenorientierte Sozialarbeit
handelt hierbei in enger Kooperation
mit Migrantinnen und Einheimischen
und dem freiwilligen sozialen Engage-
ment. Den Kirchengemeinden kommt
hierbei als relevanten Organisationen
des Gemeinwesens eine besondere
Bedeutung zu.

2.2. Bedeutung, Moglichkeiten und Grenzen freiwilligen sozialen

Engagements

Integration in das Gemeinwesen ist
ohne die Arbeit der grolien Zahl von

Ehrenamtliches Engagement ist viel-
faltig, je nach Interesse, Eignung,
Vorkenntnissen und zeitlichen Mog-
lichkeiten sind Ehrenamtliche in ganz
unterschiedlichen Bereichen tatig:

B Mitwirken bei Begegnungs-
moglichkeiten (z.B. ,Cafe In-
ternational®, Gestaltung von
Gemeindeabenden, Begegnungs-
wochenenden, Freizeitprogram-
men fur Kinder und Jugendliche,
Sportangeboten, musisch-kreati-
ven Angeboten)

B Mitwirkung bei Sprachkursen und
Unterstltzung bei der beruflichen
Qualifikation

B Unterstlitzung von Kindern aus
Zuwandererfamilien bei Hausauf-
gaben u.a.

B verschiedenste Formen von Nach-
barschaftshilfen

Ehrenamtlichen und ihren Initiativen
nicht denkbar.

B Unterstlitzung bei der Arbeits-
und Wohnungssuche, bei Behor-
dengangen, beim Erklaren und
Ubersetzen von Behdrdenbriefen,
beim Schreiben von Briefen und
Ausflillen von Antragsformularen

B gezielte Unterstlitzung von Asyl-
suchenden in ihren Asylverfahren:
Aufarbeitung von Fluchtgriinden,
Unterstlitzung bei der Recherche
von Beweismaterial, Begleitung
zu Behorden usw. in enger Zu-
sammenarbeit mit Hauptamtli-
chen und Rechtsanwalt/-anwaltin
nach entsprechender Qualifizie-
rung

B Patenschaften vor allem fur unbe-
gleitete minderjahrige Kinder
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Ehren- und nebenamtliches Engage-
ment kann hauptamtliche, hoch-
qualifizierte und professionelle So-
zialarbeit nicht ersetzen, sie jedoch
sehr wirkungsvoll ergadnzen (zur
hauptamtlichen Sozialarbeit vgl. Teil
3). So begegnen z.B. Ehrenamtliche
in der praktischen Arbeit immer wie-
der Menschen in Problemlagen, die
ein hauptamtliches Engagement er-
fordern. Angesichts der Ressourcen
ehrenamtlicher Arbeit und der Anfor-
derungen an eine qualifizierte Sozial-
arbeit sind ausreichende Kapazitaten
im hauptamtlichen Bereich unabding-
bar.

Es ist Aufgabe der Diakonischen Wer-
ke, die Arbeit von Ehrenamtlichen
gezielt zu fordern. Ehrenamtlichen
sollten Mdglichkeiten aufgezeigt wer-
den, sich in zeitlich Gberschaubaren
Dimensionen zu betatigen.

Die Grundlagen in der Migrations-
und Flichtlingsarbeit und die sich
daraus ergebenden Anforderun-
gen sind so vielschichtig, dass eine
kontinuierliche und fachliche Be-
gleitung der Ehrenamtlichen durch
die hauptamtlichen Krafte in der
Migrationsarbeit dringend notwen-
dig ist. Wichtig ist eine kontinuierli-
che Ansprechperson in den Fach-
beratungsstellen, mit der Einzelfalle
und konkrete Handlungsschritte ab-
gesprochen und reflektiert werden
kénnen. In der Arbeit mit Migran-
tinnen — insbesondere in der Arbeit
mit Asylsuchenden — ist Supervision
fur Ehrenamtliche auferst sinnvoll.
Gerade dadurch kann auch einer zu
starken ldentifikation mit einzelnen
Fluchtschicksalen entgegengewirkt
werden. Die Kirchengemeinden ha-
ben die Aufgabe, nach Madglichkeit
notwendige finanzielle Aufwendun-
gen von Ehrenamtlichen zu erstatten
(Telefon-, Fax-, Internet- und Fahrt-
kosten, Fortbildungskosten wu.a.).
Ehrenamtlichen sollte auf Wunsch
eine Bescheinigung uber lhre Mitar-
beit ausgestellt werden, die erworbe-
ne Qualifikationen und Fahigkeiten
dokumentiert. Die Frihjahrssynode
verabschiedete 2016 ein Grundla-

genpapier zum Thema Ehrenamt,
das zu beachten ist.”’

Ehrenamtliche Arbeit mit Geflichte-
ten und Migrantinnen soll Hilfe zur
Selbsthilfe sein, vorhandene Res-
sourcen gezielt unterstitzen sowie
das gleichberechtigte Miteinander
férdern und begleiteten. Es gilt, die
Eigenkrafte, das Selbst- und Verant-
wortungsbewusstsein von Geflich-
teten/Migrantinnen zu starken. Ge-
flichtete und Migrantinnen missen
von Anfang an als aktive Teilneh-
merinnen in alle Bemuhungen zur
Verbesserung ihrer Lebenssituation
einbezogen sein.

Ehrenamtliche wissen um ihren Wert.
Sie verstehen sich als selbstandige
Mitarbeiterlnnen, Partnerlnnen und
Kolleglnnen. Die bisherigen Erfahrun-
gen haben gezeigt, dass die gleich-
berechtigte Kooperation zwischen
ehrenamtlichen und hauptamtlichen
Mitarbeitenden auf Dauer die beste
Aussicht auf eine erfolgreiche mittel-
fristige und langfristige Zusammen-
arbeit bietet. Haupt- und Ehrenamtli-
che sind aufeinander angewiesen. Je
nach den konkret vorhandenen Gege-
benheiten sollten Aufgaben und Kom-
petenzen im Detail miteinander abge-
stimmt werden. Es ist sinnvoll, wenn
Ehrenamtliche sich in Gruppen zu-
sammenschliel3en, um sich gegensei-
tig auszutauschen und zu ermutigen,
sowie Enttduschung und Erschop-
fungserfahrungen zu verarbeiten. Aus
der konkreten Arbeit mit Geflichteten
und Migrantinnen heraus mdchten
viele Ehrenamtliche oft auch fir bes-
sere  Rahmenbedingungen politisch
aktiv werden. Hierzu winschen sich
viele Ehrenamtliche fachliche Unter-
stutzung, Solidaritat und den noétigen
Freiraum. Ehrenamtliche, die sich in
eigenen Initiativen mit einem gewahl-
ten Vorstand — sei es als nicht-rechts-
fahiger oder als eingetragener Verein
— organisieren, haben gréliere Hand-

7 ,Das Ehrenamt in der Evangelischen
Landeskirche in Baden — Ein
Grundlagenpapier®, zu finden online
unter: http://www.ekiba.de/html/content/
selbstverstaendnis_ehrenamt.html
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lungsspielrdume. Sie sind damit auch
in der Lage, eine eigene Offentlich-
keitsarbeit zu betreiben.

Die Mitarbeit von Gefllichteten/Migran-
tinnen in Ehrenamtlichen-Gruppen ist
von besonderer Bedeutung, da sie
nicht nur als Sprachmittler fungieren,
sondern wesentlich zu einem interkul-
turellen Lernprozess beitragen. lhre
Mitarbeit ist Ausdruck gelungener Par-
tizipation.

Die Kirchengemeinden sind fur die
Ehrenamtlichen ein wesentlicher Be-
zugspunkt. In  Kirchengemeinden
kénnen sich vielfaltige Formen der
Unterstltzung entwickeln. Besonders
wertvoll ist der Erfahrungsaustausch
zwischen  Ehrenamtlichen-Gruppen
und (anderen) Gemeindemitgliedern
sowie die unterschiedliche Unterstit-

2.3. Arbeit der Kirchengemeinden

Die Diakonie ist oft auch das Bin-
deglied zwischen Geflichteten und
Migrantinnen einerseits und einheimi-
scher Kirchengemeinde andererseits.
Kirchengemeinden kdnnen durch
ihre Verankerung im Gemeinwesen
in besonderer Weise Akzeptanz und
Aufnahmebereitschaft in der einhei-
mischen Gesellschaft férdern und
Begegnungen ermdglichen. Migran-

Die Kirchengemeinde kann hierfir die
Voraussetzungen schaffen durch:

B Einladung von Geflichteten, Aus-
siedlerlnnen und anderen Migran-
tinnen in die Gemeinde und zu
Gemeindeveranstaltungen

B Aufgreifen der Anliegen von Ge-
flichteten, Aussiedlerlnnen und
anderen Migrantlnnen in Altes-
tenkreis, Kirchengemeinderat,
Diakonieausschuss und weiteren
kircheninternen Gremien und
die Entwicklung einer auch nach
auflen erkennbaren Vertretung der
entsprechenden Gruppen

zung bei den verschiedenen Formen
der Offentlichkeitsarbeit. Auch 6rtliche
WeiterbildungsmalRnahmen kdnnen
angeregt und durchgefiihrt werden.
Die Anwesenheit von Geflichteten
und Migrantinnen im Kirchenbezirk
ist fur die Gemeinden eine besondere
Herausforderung. Kirchengemeinden
kénnen den Kontakt mit Gefllichteten,
Aussiedlern sowie anderen Migrantin-
nen fordern, indem sie Begegnungs-
mdglichkeiten schaffen. Genauso soll-
ten Kirchengemeinden mit Menschen
das Gesprach suchen, die sich in
der Begleitung von Geflichteten und
Migrantinnen engagieren. Kirchen-
gemeinden kbénnen ein Raum sein,
um Uber Angste und Vorurteile zu
sprechen. Nur wenn Angste bei der
einheimischen Bevdlkerung ernstge-
nommen werden, lassen sie sich be-
waltigen.

tinnen und Gefllichtete bereichern die
Gemeinde mit ihren Erfahrungen und
eigenen religiosen wie auch kulturel-
len Traditionen.

Integration selbst wird aber nur mog-
lich durch die Bereitschaft der Kir-
chengemeinden, auf Migrantinnen zu-
zugehen, sie aufzunehmen und ihnen
eine neue Heimat zu geben.

B Aufnehmen der besonderen Situ-
ation der Gefllichteten, Aussiedle-
rinnen und anderer Migrantinnen
in Gottesdienst und Predigt

B Bearbeitung von Abgrenzungs-
und Ausgrenzungstendenzen in
Kirchengemeinde und Gesell-
schaft

B Einladung in Gottesdienste (bei
nicht-christlichen Migrantinnen
nur, soweit gewlinscht)

B Einbeziehung in das Gemein-
deleben, seine Dienste und seine
Gruppen (Nachbarschaftshilfe,
Besuchsdienst, Jugendarbeit,
Konfirmandenunterricht, Chére)
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Viele christliche Migrantinnen mdch-
ten Kontakt zur Kirchengemeinde und
dort auch eine neue Heimat finden.

Sie vermitteln deshalb eine einzigar-
tige Chance zum 6kumenischen Ler-
nen.

2.4. Migrantinnenorganisationen und Selbsthilfegruppen

Das Spektrum von Migrantinnenorga-
nisationen, die es in jeder Stadt gibt,
ist breit gefachert, aber der deutschen
Offentlichkeit in aller Regel fast unbe-
kannt. Migrantinnen haben sich mit
ethnischen, politischen, kulturellen,
sportlichen und religidsen Aktivitaten
in Clubs, Vereinen und Gruppierun-
gen eine eigene Infrastruktur geschaf-
fen. Dieses Netz der verschiedenen
Gemeinschaften (,Communities®) ist
fir das soziale Leben, fir Kommuni-
kation und psychische Gesundheit der
Angehdrigen solcher Gemeinschaften
von grof3er Bedeutung. Diese Selbst-
hilfeorganisationen leisten oft einen

unverzichtbaren Beitrag zur sozialen
Versorgung der Migrantlnnen.

Die Diakonie sucht das Gesprach und
die Zusammenarbeit mit Vertreternin-
nen von Migrantinnenorganisationen
und hilft bei der Suche nach Rdumen
und ihrer Finanzierung. Sie kann den
Migrantinnenorganisationen  Unter-
stiitzung bei dem Weg in die Offent-
lichkeit anbieten. Sie sollte die Chan-
ce des interkulturellen Lernens fir alle
an diesen Prozessen Beteiligten er-
kennen und ihre Angebote auch nicht
fachlich ausgebildeten MultiplikatorIn-
nen dieser Gruppen offnen.

2.5. Kirchliche Kompetenz im Spannungsfeld unterschiedlicher

Interessen

Asylsuchende, Geflichtete, Migran-
tinnen sind in besonderer Weise von
sozialer Ausgrenzung sowie einer de
facto und teilweise auch de jure vor-
handenen Rechtlosigkeit betroffen.
Auslander sind vom politischen Par-
tizipationsprozess weitgehend aus-
geschlossen. In den letzten Jahren
musste immer wieder beobachtet wer-
den, dass Asyl- und Migrationspolitik
zum Gegenstand der politischen Aus-
einandersetzung wurde, bestehende
Vorurteile wurden zu Wahlkampfzwe-
cken ausgenutzt und damit teilweise
sogar noch verstarkt.

Kirche und ihre Diakonie werden hier
eindeutig zugunsten der berechtigten
Interessen und der Menschenwilrde
von Betroffenen Position beziehen.
Kirchliche und diakonische Arbeit hat
hier sozial-anwaltschaftliche Funktion
und muss Probleme, politische Ver-
antwortlichkeiten und Handlungsnot-
wendigkeiten offen benennen.

Arbeit mit Geflichteten und Migrantin-
nen ist daher nichtimmer frei von Kon-
flikten. Als hilfreich hat es sich haufig
erwiesen — gerade bei der Ubernah-
me der Sozialarbeit in Asylbewerber-
oder Aussiedlerunterkiinften — fest
installierte  Gesprachskreise  bzw.
,Runde Tische“ zu bilden, an denen
Sozialarbeit, kirchliche Verantwor-
tungstrager, Initiativen, Vertreterinnen
der Migrantinnen, Behdrdenvertrete-
rinnen und Vertreterinnen der Politik
sich Uber Erfahrungen und Probleme
austauschen und gemeinsam nach
Lésungen suchen. Missverstandnisse
und Irritationen kdnnen dadurch oft im
Vorfeld ausgeraumt werden, das ge-
genseitige Verstandnis wird geférdert.
Dennoch kénnen Kirche und ihre Dia-
konie gefordert sein, auf Handlungs-
notwendigkeiten auch offentlich auf-
merksam zu machen.
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3.1. Besondere Bedarfslage

Wenn auch viele Migrantinnen sozial
in die deutsche Gesellschaft integriert
sind, zeigen doch die statistischen
Daten Deutschlands eine signifikante
Schlechterstellung von Migrantinnen
gegenuber Deutschen in vielen Berei-
chen. Besonders deutlich wird dies bei
den erreichten bzw. nicht-erreichten
Schul- und Ausbildungsabschlissen:
Im Verhaltnis zu deutschen Schile-
rinnen erreichen nur wenige auslan-
dische Schilerinnen die Allgemeine
Hochschulreife; der Migrantinnen-An-
teil bei den Schulabgangen ohne
Schulabschluss ist dagegen Uberre-
prasentativ hoch (bei Personen ohne
Migrationshintergrund liegt der Wert
derer, die keinen Schulabschluss
haben, bei 3,6%, bei Personen mit
Migrationshintergrund bei 12,2%)8.
Menschen mit Migrationshintergrund
gelingt seltener ein beruflicher Auf-
stieg; sie sind signifikant haufiger von
Arbeitslosigkeit, materieller Armut und
Wohnungslosigkeit betroffen. Entspre-
chend ihrem héheren Beschéaftigungs-

8 Vgl https://www.destatis.de/
DE/PresseService/Presse/
Pressemitteilungen/2017/11/
PD17_413_12521.html

anteil im Niedriglohnsektor treten
auch die typischen Berufskrankheiten
haufiger auf. Suchtproblematiken und
psychische Erkrankungen koénnen
ebenfalls einen Migrationshintergrund
haben.

Besonders prekar ist die Lage von
Asylsuchenden und anderen Migran-
tinnen mit ungesichertem Aufent-
haltsstatus. Diese Migrantinnen sind
auf der Grundlage verschiedener
Sonderregelungen aus dem norma-
len System der sozialen Absicherung
herausgenommen (Asylbewerberleis-
tungsgesetz, keine Familienbeihilfen
u.a.). Viele sind daher gezwungen,
unter dem allgemeinen Existenzmini-
mum zu leben. Gerade Personen, die
nach dem Asylbewerberleistungsge-
setz nur abgesenkte Leistungen, z.T.
auch in Sachleistungen zuzuglich ei-
nes Barbetrags leben missen, sind
von sozialer Ausgrenzung und Recht-
losigkeit besonders betroffen.®

9  Zu den Einzelheiten vgl. ,Soll ich meines
Bruders Huter sein?“ Zur Lage von Asyl-
suchenden und Fluchtlingen. Ein Bericht
zur Frihjahrssynode 2000, Karlsruhe,
15. April 2000.

3.2. Ziele diakonischer Sozialarbeit im Hinblick auf Menschen

mit Migrationshintergrund

Die Ziele diakonischer Sozialarbeit
im Hinblick auf Menschen mit Migra-
tionshintergrund lassen sich wie folgt
zusammenfassen:

B Sicherung der Grundbedurfnisse
wie Bildung, Ausbildung, Arbeit
und Existenzgrundlage, Wohnung,
soziale Absicherung und Gesund-
heit

B Starkung von Selbstvertrauen,
Selbstwertgefuhl, Selbsthilfekraf-
ten, Eigeninitiative, Handlungs-
und Entscheidungskompetenz und
gesellschaftlichem Engagement

B Forderung der Akzeptanz fir die
und in der Aufnahmegesellschaft,
Abbau jeglicher Art von Diskrimi-
nierung und Ausgrenzung

B Umfassende Integration und
Partizipation auf der Grundlage
gleicher Rechte und Pflichten

B Gewabhrleistung des Schutzes von
Gefluchteten - Statussicherung
und Statusverbesserung
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3.3. Angebote der diakonischen Sozialarbeit fir Menschen

mit Migrationshintergrund

3.3.1. Uberblick

Alle Angebote diakonischer Sozialar-
beit stehen allen Menschen ohne An-
sehen der Person oder der Herkunft
offen. Die Dienste der Diakonie ver-
stehen sich als interkulturell gedffnete
Dienste, in der sich Menschen in ihrer
Vielfalt — ob mit oder Migrationshinter-
grund — in gleicher Weise angenom-
men und unterstitzt fihlen (vgl. hierzu
3.3.3.).

Oft erfordern jedoch migrationsspe-
zifische Fragestellungen eine spe-
zielle Fachkompetenz: Besondere
interkulturelle Kompetenz, speziel-
les Wissen, wie z.B. im Hinblick auf
Migrationshintergrinde, besondere
Rechtskenntnisse oder besondere
Fremdsprachenkenntnisse. In sol-
chen Fallen ist es haufig effizienter
und in vielen Fallen auch erforder-
lich, dass Migrantinnen spezialisierte

Fachdienste (Migrationsfachdienste)
angeboten werden.

Die gute Vernetzung zwischen den
Migrationsfachdiensten und den ande-
ren Diensten der Diakonie gewahrleis-
tet optimale Ergebnisse. Mitarbeiten-
de in den nicht migrationsspezifischen
Fachbereichen erkennen, wann Spe-
zialwissen der Migrationsfachdienste
erforderlich ist (und umgekehrt) und
vermitteln gegebenenfalls an diese
weiter. Migrationsfachdienste beglei-
ten Migrantinnen vor allem zu Beginn
ihres Aufenthaltes in Deutschland und
wirken darauf hin, dass diese langer-
fristig bei nicht-migrationsspezifischen
Fragestellungen daflr spezialisierte
Angebote nutzen kdnnen.1°

10 Eine ausfiihrliche Auflistung aller Bera-
tungsleistungen des Diakonischen Werks
Baden unter: www.diakonie-baden.de

3.3.2. Fachdienste fur Menschen mit Migrationshintergrund

(Migrationsfachdienste)

3.3.2.1. Uberblick iiber die derzeitige Struktur der Migrationsfachdienste

Die Angebote der Migrationsfachdienste
richten sich grundsatzlich an alle Zuge-
wanderten, d.h. Neuzugewanderte wie
bereits vor langerer Zeit Zugewanderte,
Aus- und Weiterwandernde und Ruck-
kehrende. Sie unterstitzen Menschen
mit einem auf Dauer angelegten Auf-
enthalt ebenso wie Menschen mit nur
temporarem Aufenthalt in Deutschland
und ,illegale® Migrantlnnen. Sie zielen
mit einem Teil ihrer Aktivitdten auch auf
die einheimische Bevdlkerung.

Der unterschiedliche Rechtsstatus der
verschiedenen Zuwanderergruppen
und unterschiedliche Forderstruktu-
ren fihrten zu weiterer Differenzie-
rung der Migrationsfachdienste nach
Zielgruppen:

B Sozialdienste fur Gefluchtete wie
z.B.

die Verfahrens- und Sozialbe-
ratung in den Erstaufnahmeein-
richtungen des Landes
die Flichtlingssozialarbeit fur
Personen in der vorlaufigen Un-
terbringung (Ebene der Stadt-
und Landkreise)
Fluchtlingssozialarbeit/Integra-
tionsmanagement fir Gefllich-
tete in der Anschlussunterbrin-
gung (Ebene der Gemeinden)
Kirchlich-diakonische Fachbera-
tung Flucht (kirchlich finanziert)
Einrichtungen und Angebote der
Jugendhilfe fur unbegleitete min-
derjahrige Auslander/unbegleite-
te minderjahrige Fluchtlinge
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Beratungsstellen Freiwillige
Ruckkehr

Psychosoziale Zentren, Behand-
lungszentren fur Folteropfer
Verschiedene Projekte und wei-
tere spezialisierte Beratungsan-
gebote

B Migrationsberatungsstellen wie
z.B.

Migrationsberatung fur erwach-
sene Zuwanderer/-innen
Jugendmigrationsdienste
Kirchlich-diakonische Migrati-
onsberatung
Integrationsprojekte u.v.m.

B Beratungsstrukturen zur Bera-
tung von Zuwanderern im Kontext
der legalen Zuwanderung schon
vor der Einreise: AMIF-Projekt
»vorbereitet und erfolgreich nach
Deutschland®

B Spezialisierte Dienste im Migrati-
onsbereich, wie z.B.

die Beratungszentren zur
Anerkennung auslandischer
Berufsqualifikationen in den vier
Regierungsbezirken der Liga
der freien Wohlfahrtspflege in
Baden-Wirttemberg sowie des
IQ-Netzwerkes

In der praktischen Arbeit der Migra-
tionsdienste gewinnen zunehmend
auch lebenslagenbezogene Kriterien
an Bedeutung. Diese verlaufen quer
zu den einzelnen Statusgruppen, den
eigentlichen  Zuwanderungsgrinden
und (subjektiven) Wanderungszielen.
Sie ergeben sich aus den Anforderun-
gen des Lebensalltages der Migrantin-
nen, deren untrennbaren Lebenszu-
sammenhangen und Problemen. Vor
diesem Hintergrund ist es sinnvoll, die
bestehenden  Migrationsfachdienste
weiter zu vernetzen und ggf. auch un-
ter einem Dach zusammenzufassen.
Angebote kdnnen dann starker lebens-
lagenorientiert ausgerichtet werden.
Dabei ist jedoch zu bedenken, dass
Fluchtlingssozialarbeit eine besonde-
re, spezifische Fachkompetenz erfor-
dert. Diese kann nur erhalten werden,
wenn in einem solchen Ubergreifen-
den Migrationsdienst ausreichend auf
Fluchtlingssozialarbeit  spezialisierte
Mitarbeiterinnen vorhanden sind.

Die Fluchtlings- und Migrationsbera-
tung/ Flichtlings- und Migrationsso-
zialarbeit wird derzeit unterschiedlich
finanziert und geférdert. In der Praxis
arbeiten diese Dienste vor Ort sehr
eng zusammen.

Im Flucht- und Migrationsbereich ist
es von zentraler Bedeutung, dass
fur die Beratung und Unterstitzung
— neben den staatlich finanzierten
Strukturen — kirchlich finanzierte un-
abhangige Fachberatungsstrukturen
bestehen. Dies sind die kirchlich-
diakonische Fachberatung Fluchtlinge
sowie die kirchlich-diakonische Migra-
tionsberatung. Diese Stellen sind die
Basis einer qualifizierten fachlichen
Begleitung der Kirchengemeinden
und der vielen ehrenamtlichen Initia-
tiven, die in diesem Bereich tatig sind.
Aufgrund der hohen Komplexitat im
Flucht und Migrationsbereich (erfor-
derliches Fachwissen z.B. im auslan-
derrechtlichen und fluchtlingsrecht-
lichen Bereich, im Umgang mit den
psychosozialen Folgen von Migration
und Flucht, z.B. posttraumatischen
Belastungsstérungen, mit Ausgren-
zung und Diskriminierung) benétigt
es einer entsprechend ausgestatteten
Fachstruktur in den Stadt- und Land-
kreisen, die dauerhaft gesichert sein
muss. Sie unterstutzt u.a. auch die an-
deren Regeldienste (KASA, Schwan-
gerenberatung, etc.) und die diako-
nischen Einrichtungen entsprechend
durch fachliche kollegiale Beratung in
Einzelfallen sowie in der Gemeinwe-
senarbeit. In enger Zusammenarbeit
mit den Kirchenbezirken und Kirchen-
gemeinden fordert sie die Akzeptanz
der Aufnahme von Gefllichteten sowie
von Zuwanderung in der Gesellschaft
und befdrdert die Integrationsprozes-
se.

Entsprechend der derzeitigen Forde-
rungsstruktur gibt es derzeit folgende
Angebote:

A) Sozialarbeit mit Gefluchteten
und Asylsuchenden

Flichtlingsberatung/Flichtlingssozi-
alarbeit ist einerseits notwendig zum
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Schutz der Gefliichteten und ihrer
Wirde und andererseits unverzichtbar
zur Bewahrung des sozialen Friedens.

Zielgruppen:

B Menschen, die Asyl, den Fllicht-
lingsstatus nach der Genfer
Fluchtlingskonvention oder andere
Formen des erganzenden oder
vorubergehenden Schutzes bean-
tragt haben oder diesen begehren

B Menschen, die Asyl, den Fllicht-
lingsstatus nach der Genfer
Flichtlingskonvention oder eine
andere Form des erganzenden
oder vorubergehenden Schutzes
erhalten haben

B Menschen, deren Antrag auf eine
solche Schutzform abgelehnt
wurde, bis sie die Bundesrepublik
Deutschland verlassen haben bzw.
einen anderen Aufenthaltsstatus
erlangt haben

B Menschen, die einen solchen
Schutz bendtigen

B Familienangehorige dieser Perso-
nen

Kirchliche und diakonische Beistand-
schaft orientiert sich an der Not der
Betroffenen und den aktuellen Hilfs-
und Unterstitzungsmaoglichkeiten. Die
christliche Nachstenliebe verpflich-
tet dazu unabhangig davon, welchen
Status die Betroffenen haben.

Weitere Differenzierung:

a) die unabhédngige Verfahrens-
und Sozialberatung in den Erstauf-
nahmeeinrichtungen des Landes
sowie die Fluchtlingssozialarbeit
fiir Personen in der vorlaufigen Un-
terbringung (Ebene der Stadt- und
Landkreise)

Asylsuchende und abgelehnte Asyl-
bewerberinnen sind nach dem Asyl-
gesetz (Bund) und dem Landes-
Flichtlingsaufnahmegesetz (FIUAG)
Uber langere Zeitrdume verpflichtet,
in Aufnahmeeinrichtungen bzw. in
gréleren Unterklinften zu leben, seit
dem Inkrafttreten des neuen Flicht-
lingsaufnahmegesetzes 2014 durfen

die Stadt- und Landkreise Asylbewer-
berlnnen in der vorlaufigen Unterbrin-
gungen auch in kleineren Wohnein-
heiten oder Wohnungen unterbringen.

Vor dem 1. April 1998 verantworteten
die Sozialarbeit in diesen Unterklnf-
ten die Verbande der Liga der Freien
Wohlfahrtspflege auf der Grundlage
einer Rahmenvereinbarung mit dem
Innenministerium Baden-Wirttem-
berg. Mit Inkrafttreten des FIUAG 1998
wurde diese Vereinbarung einsei-
tig vom Land aufgekiindigt. Mit dem
neuen Flichtlingsaufnahmegesetz
(2014) wurde die unabhangige Ver-
fahrens- und Sozialberatung in den
Landes-Erstaufnahmeeinrichtungen
den Verbanden der Liga der Wohl-
fahrtsverbande Ubertragen. In den
Stadt- und Landkreisen ist die Flucht-
lingssozialarbeit in den Unterkunften
der vorlaufigen Unterbringung auf
freie, gemeinnitzige Trager Ubertra-
gen worden; allerdings durfen Kreise,
die die Sozialarbeit bisher mit eigenen
Personal betrieben haben, dies auch
weiterhin in Eigenregie machen. Nach
wie vor verantworten nur in einem Teil
der Stadt- und Landkreise die Wohl-
fahrtsverbande (wie z.B. die Diakonie)
die Flichtlingssozialarbeit, an vielen
Standorten ist mittlerweile staatliches
Personal fur die Sozialarbeit bzw. ,So-
zialbetreuung® zustandig.

Die Diakonie ist auch weiterhin bereit,
durch von ihr verantwortete Flucht-
lingssozialarbeit einen wichtigen Bei-
trag zur Akzeptanz der Flichtlings-
aufnahme in unserer Gesellschaft
zu leisten. Eine kompetente, gesell-
schaftsnahe, von staatlichen Interes-
sen unabhangige Sozialarbeit durch
die Verbande der Freien Wohlfahrts-
pflege hat sich bewahrt, um den sozi-
alen Frieden im Umfeld dieser Einrich-
tungen zu sicheren und die Integration
der Asylsuchenden zu férdern bzw.
ihre Integrationsfahigkeit zu erhalten.

b) Sozialarbeit mit Gefliichteten in
der Anschlussunterbringung

Anerkannte Flichtlinge und Perso-
nen, die nicht abgeschoben werden
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kdénnen, oder deren Asylverfahren lan-
ger als 24 Monate andauert, werden
nach dem FIUAG aus der vorlaufigen
Unterbringung (zustandig die Stadt-
und Landkreise) auf die Gemeinden
verteilt und der Anschlussunterbrin-
gung zugewiesen. Diese Personen
brauchen Beratung und Begleitung,
gerade um ihre Integration zu ermdgli-
chen. Eine ausreichende Sozialarbeit
wurde bis 2017 aus Landesmitteln
nicht finanziert. Mit dem Pakt mit den
Kommunen erhalten seit 2017 die Ge-
meinden fir zunachst 2 Jahre Mittel,
um Integrationsmanagerinnen zu fi-
nanzieren, die diese Personengrup-
pe beraten und unterstlitzen sollen.
Diese Aufgabe kann auf die Verbande
der Liga der freien Wohlfahrtspflege
Ubertragen werden, die Gemeinden
bzw. die Kreise dirfen sie aber auch
mit eigenem Personal durchfuhren.

c) Kirchlich-diakonische Fachbera-
tung Gefliichtete

In vielen Stadt- und Landkreisen fin-
det seit dem 1. April 1998 eine von
staatlichen Interessen unabhangige,
anwaltschaftliche und gemeinwe-
senorientierte Sozialarbeit mit Asyl-
suchenden und Geflichteten nicht
mehr statt. Kirche und ihre Diakonie
kénnen dies mit den eigenen Res-
sourcen nicht kompensieren. Vor
diesem Hintergrund kommt aber dem
Wachteramt von Kirche und ihrer Di-
akonie eine besondere Bedeutung
zu. Hier stehen die Kirchliche Allge-
meine Sozialarbeit (KASA) sowie die
durch kirchliche Mittel finanzierten
Beratungsstellen fir Geflichtete in
einer besonderen Verantwortung.
Die kirchlich finanzierten Beratungs-
stellen fur Geflichtete sollen sicher-
stellen, dass Kirchengemeinden,
Ehrenamtliche und in anderen Bera-
tungsfeldern tatige Hauptamtliche —
sowie in besonders gelagerten Fallen
auch Asylsuchende und Geflichtete
— im jeweiligen Stadt- und Landkreis
eine von staatlichen Interessen un-
abhangige Beratung erhalten. Durch
gezielte Gemeinwesen- und Offent-
lichkeitsarbeit tragen sie dazu bei, die
Akzeptanz der Flichtlingsaufnahme

zu erhalten und zu verbessern. Sie
férdern und begleiten das notwendi-
ge Engagement von Kirchengemein-
den und Asylinitiativen. In Zusam-
menarbeit mit dem Evangelischen
Oberkirchenrat bzw. dem Diakoni-
schem Werk Baden wirken sie darauf
hin, dass Staat und Kirche in ihrer ge-
meinsamen Verantwortung Rahmen-
bedingungen erhalten bzw. schaffen,
die die Aufnahme und Integration
von Gefluchteten gewahrleisten. Die
Diakonie versteht ihr Wachteramt in
diesem Zusammenhang auch dahin-
gehend, dass sie bei staatlichen Ver-
antwortungstragern den Handlungs-
bedarf aufzeigt.

d) Rechtliche Unterstiitzung

Das Asylverfahren ist sehr komplex,
in vielen Fallen ist deshalb die Un-
terstitzung von Gefliichteten durch
Rechtsanwaltinnen und Rechtsan-
walte unverzichtbar. Neben der kon-
kreten Durchsetzung der Rechte von
Geflichteten leisten sie einen we-
sentlichen Beitrag zur Qualifizierung
der ehren- und hauptamtlichen Arbeit.
Die in diesem Bereich engagierten
Rechtsanwaltinnen und Rechtsan-
walte mussen zu ihrer Finanzierung
haufig auch von mittellosen Asylsu-
chenden Geblhrenvorschiisse ver-
langen. Selten kann kostendeckend
gearbeitet werden. Prozesskosten-
hilfe wird nur im verwaltungsgericht-
lichen Verfahren und auch hier oft
erst dann gewahrt, nachdem Asylfal-
le grundlegend aufgearbeitet und die
Erfolgsaussichten des Falles darge-
legt wurden. Diese Arbeit muss aber
vorfinanziert werden. Hierflr ist die
Einrichtung von Rechtshilfefonds,
Rechtsberatungsvertragen oder die
Ubernahme der Kosten eines konkre-
ten Mandats durch Kirchengemeinden
aullerst wertvoll. Dariber hinaus sind
die Rechtsanwaltinnen und Rechts-
anwalte angewiesen auf ein aktives
Zusammenwirken mit den Stellen
der Sozialarbeit, mit Ehrenamtlichen
oder Kirchengemeinden z.B. zur Auf-
arbeitung der Fluchtgriinde oder flr
Recherchen zur Gefahrdung im Her-
kunftsland.
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Die im Bereich des Fluchtlings-
und Migrationsrechts engagierten
Rechtsanwaltinnen und Rechtsan-
walte bendtigen in diesem schwieri-
gen und belastenden Arbeitsfeld ein
Forum des Erfahrungsaustausches
und der fachlichen und politischen
Unterstitzung. Deshalb 1&dt die Ab-
teilung Flucht, Migration, Interkultu-
relle Kompetenz und Interreligitéses
Gesprach im Evangelischen Oberkir-
chenrat, in Absprache mit dem Diako-
nischen Werk Wurttemberg und den
Didzesancaritasverbanden, die in
Baden-Wiurttemberg aktiven Rechts-
anwaltinnen und Rechtsanwalte im
Bereich des Fluchtlings- und Migra-
tionsrechts zur regelmafiig tagenden
baden-wirttembergischen  Rechts-
beratungskonferenz ein, an der
auch Vertreterlnnen von Ministerien,
Behoérden und Gerichten regelma-
Big teilnehmen. Im Rahmen dieses
Netzwerkes bietet der Jurist im Fach-
bereich Flucht, Migration und inter-
kulturelle Kompetenz den im Flicht-
lings- und Auslénderrecht téatigen
Anwalteninnen auch weitergehende
konkrete Unterstiitzung an.

e) Unbegleitete minderjahrige Aus-
lander/Gefliichtete

Unbegleitete minderjahrige Auslan-
der/Gefluchtete, die sich ohne ihre
Eltern im Bundesgebiet aufhalten,
sind von den Jugendamtern nach
den Vorschriften des SGB VIl in Ob-
hut zu nehmen und in Jugendhilfe-
einrichtungen bzw. in Pflegefamilien
unterzubringen. Sie erhalten einen
Vormund und werden durch Fach-
krafte der Jugendhilfe nach Jugend-
hilfestandards betreut. Die Fach-
krafte der Jugendhilfe der Diakonie
arbeiten dabei eng mit der Flicht-
lingsberatung der Diakonie zusam-
men. Die Diakonie hat im Bereich der
Jugendhilfe in Jugendhilfeeinrichtun-
gen teilweise Gruppen zur Beglei-
tung unbegleiteter, minderjahriger
Auslander/Flichtlinge. Gemeinsam
mit der Fluchtlingsberatung stellen
sie sicher, dass die unbegleiteten
Minderjahrigen entsprechend den
Standards der Jugendhilfe betreut, in

ihren Verfahren fachkundig beraten,
begleitetet und unterstitzt und im In-
tegrationsprozess geférdert werden.

f) Besondere Angebote

Die qualifizierte Flichtlingssozialar-
beit der Diakonie kann durch Angebo-
te fUr spezifische Zielgruppen, z.B. fir
besonders schutzbedurftige Perso-
nen, erganzt werden:

B Behandlung fur Menschen, die
durch Krieg und Flucht traumati-
siert wurden

B Unterbringung fur Flichtlingsfrau-
en, die vor ihren Ehemannern oder
Familien geschutzt werden mus-
sen

B Projekte zur Ausbildung und Quali-
fizierung von Gefluchteten

B Einrichtungen und Unterstutzungs-
angebote fur unbegleitete, minder-
jahrige Geflichtete

B) Migrationssozialarbeit
Zielgruppe:

Zielgruppe sind vor allem Zuwande-
rer mit Aufenthaltsstatus. Es handelt
sich hier sowohl um Neuzuwanderer
als auch bereits langer in Deutsch-
land lebende Migrantinnen, die sich
aus unterschiedlichen Grinden im
Bundesgebiet aufhalten bzw. aufhal-
ten mochten, z.B. EU-Freizilgigkeit,
Arbeitsmigration, Familienzusammen-
fuhrung, Studierende, in Deutschland
Geborene aus Familien mit Migrati-
onshintergrund.

Zu der Migrationsberatung/Migrati-

onssozialarbeit gehoren:
Migrationsberatung flr erwach-
sene Zuwanderer
Jugendmigrationsdienste
Kirchlich-diakonische Migrati-
onsberatung
Integrationsprojekte
die Beratungszentren zur
Anerkennung auslandischer
Berufsqualifikationen in den vier
Regierungsbezirken der Liga
der Freien Wonhlfahrtspflege
Baden-Wirttemberg sowie des
IQ-Netzwerkes
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die Beratungsstrukturen zur
Beratung von Zuwanderern im
Kontext der legalen Zuwande-
rung schon vor der Einreise:

AMIF-Projekt Vorbereitet und
erfolgreich nach Deutschland
u.v.m.

3.3.2.2. Die besondere Fachkompetenz in den Migrationsfachdiensten

Beratung und Unterstitzung in migra-
tionsspezifischen Fragestellungen er-
fordern ein hohes Mal} an Fachkom-

B Gute Rechtskenntnisse in spezi-
ellen Rechtsgebieten wie Flucht-
lings- und Zuwanderungsrecht,
Bundesvertriebenengesetz,
Internationales Sozial- und Fami-
lienrecht u.a., zudem Berucksichti-
gung der haufigen Veranderungen;
Kenntnisse in Hinblick auf Frage-
stellungen binationaler Art (z.B. in
Bezug auf Wehrpflicht, Trennung
von Ehen, Unterstiitzung von An-
gehdrigen u.a.)

B Kenntnis der kirchlich-diakoni-
schen Grundlagen fiir den Um-
gang mit Migrantinnen und be-
stehender kirchlich-diakonischer
Angebote, MalRnahmen, Program-
me fur Migrantinnen und Geflich-
tete, Kenntnisse Uber MalRnahmen
und Programme anderer Trager,
entsprechende Finanzierungsmaog-
lichkeiten und -verfahren

B Hintergrundwissen uber politische,
O0konomische, soziokulturelle
Ursachen von Flucht und Migra-
tion und deren wirtschaftlichen
und sozialen Auswirkungen auf
Ursprungs- und Zielstaaten, Hin-
tergrundwissen in Bezug auf die
jeweiligen Herkunftslander

B migrationsspezifische soziale und
psychosoziale Kenntnisse (insbe-
sondere Sozialisationsbedingun-
gen in den Herkunftslandern, die
sozialen und psychischen Folgen
von Flucht und Migration fir die
betroffenen Menschen, Probleme
mit dem Gesellschaftswechsel wie
Entwurzelungssyndrom, migra-
tionstypische Familienkonflikte,
Migration und Gesundheit u.a.)

B Fachkompetenz zur Gestaltung
von Integration, Wissen Uber Ursa-
chen und Erscheinungsformen von

petenz und Spezialwissen, welches
in den Migrationsfachdiensten gebun-
delt ist:

Rassismus, Vorurteilen, Fremden-
feindlichkeit und Fremdenangst,
Methodenwissen zum Umgang
hiermit im praktischen Arbeitsalltag

B ein hohes Mal} an interkultureller
Kompetenz, Erfahrung im Kon-
fliktmanagement

B Arbeitsmethoden wie systemische
Beratung, ,Casemanagement®,
Empowerment, Biografiearbeit,
Mediation, De-Eskalationstraining,
Aufbau von Gruppen, Offentlich-
keits- und Gemeinwesenarbeit bis
hin zu speziellen Kenntnissen Uber
den Umgang mit traumatisierten
Personen

B hohe kommunikative Kompetenz,
Fremdsprachkenntnisse, die
Fahigkeit zur Uberwindung von
Kommunikationsschwierigkeiten,
Fahigkeit zur interkulturellen Kom-
munikation

B Empathiefahigkeit, Fahigkeit zum
Perspektivenwechsel, Geduld und
Frustrationstoleranz, hohe Vermitt-
lungskompetenz und Fahigkeit zur
Kooperation sowie zur Arbeit in
Netzwerken

Die Mitarbeit in Migrationsfachdiens-
ten erfordert die Bereitschaft, im Team
zu arbeiten, sich auf Menschen mit
anderen Lebensstilen und Sichtwei-
sen einzulassen, eigene Handlungen
zu reflektieren, Konflikte konstruktiv
zu bearbeiten und sich komplexen
Herausforderungen zu stellen.

Darlber hinaus sind eigener Migrati-
onshintergrund wie auch anderweitige
interkulturelle Erfahrung von grof3em
Nutzen.

27



Diakonisches Werk Baden

Konzeption Migration

28

Regelmalige Weiterbildung ist auf-
grund der komplexen Aufgabenstel-
lung far Mitarbeiterinnen im Flucht-
lings- und Migrationsbereich eine
dringende Notwendigkeit. Sie wird
durch das Diakonische Werk Baden
sichergestellt. Supervision ist in die-
sem schwierigen Arbeitsfeld unver-
zichtbar.

Migrations- und Fluchtlingssozialar-
beit ist aufgrund ihrer Komplexitat und
Vielschichtigkeit nur von MitarbeiterIn-
nen zu leisten, die zumindest mit ei-
nem Teilzeitdeputat ausschlieflich in
diesem Bereich tatig sind.

3.3.2.3. Angebote der Fachdienste fiir Menschen mit Migrationshintergrund:

Die ,Fachdienste fur Menschen mit
Migrationshintergrund  unterstitzen

B Orientierungshilfen
Hilfen bei der Alltagsorientie-
rung
Informationen tber Rechte und
Pflichten, Orientierungshilfe bei
den notwendigen Behoérden-
gangen und konkrete Hilfe-
stellung bei dort auftretenden
Schwierigkeiten, Begleitung bei
Behordengéngen
Orientierungsseminare, z.B. zur
Vermittlung von notwendigen
Informationen Uber Gesell-
schaft, Kulturen und das Leben
in Deutschland

B Beratung in Statusfragen
Beratung im Hinblick auf Auf-
enthalt, Aufenthaltsverfesti-
gung, Verfahrensberatung,
Hilfen bei der Wahrnehmung
von Rechtsschutz
Hilfen bei Familienzusammen-
fuhrungen
Beratung Uber Bleibeperspek-
tiven, Weiterwanderungs- und
Ruckkehrmdoglichkeiten

B Unterstiitzung bei der Siche-
rung von Grundbedirfnissen,
bei besonderen Problemlagen
und umfassende Integrationsbe-
gleitung

Vermittlung in Sprachkurse (so-
fern angeboten), ggf. Organisa-
tion solcher Kurse; sozialpada-
gogische Begleitung wahrend
der Kurse

Beratung bezuglich Schule,
Ausbildung, Vermittlung in

den Integrationsprozess durch:

Kindertageseinrichtungen, in
geeignete Schulen und ggf.
Nachhilfeunterricht
Unterstitzung im Hinblick auf
berufliche Perspektiven, Ver-
mittlung und ggf. auch Durch-
fuhrung von berufsqualifizieren-
den MalRnahmen

Hilfen und Unterstitzung bei
der Suche nach Arbeit und
Wohnung (soweit sinnvoll und
rechtlich mdglich), Fragen der
Unterbringung und sozialen
Versorgung

weitergehende soziale Bera-
tung, Unterstitzung bei der
Durchsetzung von Leistungs-
ansprichen, Verbraucher-
fragen, Beratung in Gesund-
heitsfragen (z.B. Vermittlung
geeigneter Arzte, Sexualbera-
tung)

psychosoziale Beratung, Be-
ratung in Erziehungsfragen
und bei familidren Problemen,
Unterstutzung beim Umgang
mit Verlust-, Fremdheits- und
Ausgrenzungserfahrungen,
besondere Unterstitzung von
Traumatisierten, Kranken, Be-
hinderten

B Gemeinwesenarbeit'' / Forde-
rung der Akzeptanz
Informationsvermittlung (z.B.
Uber Kirchengemeinden);
Schaffung von Begegnungs-
moglichkeiten (z.B. Freizeiten);

11 — Weiterlesen: Kap. 2.1.
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Vermittlung von Gefluchteten
und Migrantinnen in Vereine,
Aktivitaten; Gesprachsgruppen;
Informationsveranstaltungen;
Organisation von Patenschaf-
ten; Vermittlung christlicher
Migrantinnen in Kirchengemein-
den, Kulturangebote und vieles
andere mehr

Offentlichkeits- u. Lobbyarbeit
Antidiskriminierungsarbeit
Vermittlung interkultureller
Kompetenz, Mediation bei
Konflikten

B Beratung und Begleitung von
Ehrenamtlichen und Initiativen

B Forderung von Selbsthilfepoten-
tialen

Besonderheiten einzelner Fach-
dienste

Die allgemein beschriebenen Angebo-
te mussen in der konkreten Situation
auf die jeweilige Zielgruppe abge-
stimmt werden:

Allgemeine Migrationsdienste

Bei Migrantinnen mit einem auf Dauer
angelegten Aufenthalt sind Integrati-
onsmafnahmen auf eine vollstandige
sprachliche, berufliche, soziale, recht-
liche und politische Partizipation aus-
gerichtet.

Aussiedlerarbeit als Teil der Migra-
tionsberatung

Personen, die uber das Bundes-
vertriebenengesetz ~ aufgenommen
werden, erhalten mit der Spéataus-
siedlerbescheinigung die deutsche
Staatsangehdrigkeit.

In der Erstberatung ist von entschei-
dender Bedeutung, dass die neu An-
kommenden willkommen sind und
vorbehaltlose Akzeptanz und Unter-
stitzung erfahren. Sie brauchen Hil-
fe bei der Klarung von Fragen der
materiellen Existenzsicherung, beim
Umgang mit Behorden und der Woh-
nungs- und Arbeitsplatzsuche. Da zu-

Unterstutzung beim Aufbau von
Initiativ- und Selbsthilfegruppen
oder von Vereinen

B spezielle Angebote fiir bestimm-
te, besonders schutzbediirftige
Gruppen

z. B. Kinder, Jugendliche, un-
begleitete minderjahrige Flicht-
linge, Frauen, Alte, Kranke,
traumatisierte Gefllichtete

H Projektarbeit

B Koordination, Vernetzung,
Weitervermittlung in spezifische
Fachdienste

Schuldner-, Sucht-, Schwanger-
schaftskonflikts- und Aidsbera-
tung, psychosoziale Beratung

nehmend auslandische Familienange-
horige mit einreisen, gewinnen auch
Fragen des Familiennachzugs und
der Statussicherung an Bedeutung.
Die Sozialarbeit der Diakonischen
Werke richtet sich an den gesamten
Familienverband, mit dem Ziel, dieses
Potential zu stéarken, und zielt auf die
vollstandige sprachliche, berufliche,
soziale, rechtliche und politische Par-
tizipation.

Flichtlingsberatung/Fliichtlingsso-
zialarbeit

Bei als schutzbedurftig anerkannten
Flichtlingen steht ebenfalls die voll-
standige sprachliche, berufliche, so-
Ziale, rechtliche und politische Partizi-
pation im Vordergrund.

Bei Personen ohne gesicherten Auf-
enthalt geht es zunéachst vordringlich
um die Statussicherung, die Sicherstel-
lung der Grundbediirfnisse und darum,
ihnen ein menschenwirdiges Leben
zu ermoglichen. Sozialarbeit mit Ge-
flichteten und Asylsuchenden bedeu-
tet, die Aktivitdt und Fahigkeiten des
einzelnen Fluchtlings bei seiner Exis-
tenzsicherung im Bedarfsfall zu unter-
stltzen. Pravention hat angesichts ho-
her Mitwirkungspflichten insbesondere
im Asylverfahren einen besonderen
Stellenwert. Ausgrenzung soll auf al-
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len Ebenen entgegengewirkt werden.
Flichtlingssozialarbeit unterstitzt den
Integrationsprozess von Asylsuchen-
den und Gefllchteten, der um so eher
gelingt, je friher dieser geférdert wird.
Bei Asylsuchenden muss zumindest
darauf hingewirkt werden, dass die In-
tegrationsfahigkeit erhalten bleibt.

Unter anderem bendtigen bestimmte
Fllichtlingsgruppen eine besondere —
regelmafig sehr zeitaufwandige — Un-
terstitzung: Kinder und Jugendliche
aus Fluchtlingsfamilien, unbegleitete,
minderjahrige  Gefllichtete, Flucht-
lingsfrauen, alleinstehende Frauen,
traumatisierte, kranke, behinderte und
alte Menschen.

Unabhéangige Verfahrens- und So-
zialberatung in den Erstaufnahme-
einrichtungen

Die Grundlagen der Arbeit (Ziele,
Aufgaben, Anforderungen an die
Qualifikation) sind in der Konzeption
»,Unabhangige Verfahrens- und Sozial-
beratung in den Landeserstaufnahme-
einrichtungen in Baden-Wurttemberg®
der Liga der freien Wohlfahrtspflege

.Die Verbande der Liga verantwor-
ten die Sozialarbeit in den einzelnen
staatlichen Gemeinschaftsunterkiinften
entsprechend dem jeweiligen verband-
lichen Selbstverstandnis. Die Sozialar-
beit der Verbénde erfolgt unabhangig
von behordlichem, hoheitlichem Han-
deln. Die Ubernahme hoheitlicher Auf-
gaben ist ausgeschlossen.

Ziele und Aufgaben der Sozialarbeit in
den staatlichen Sammelunterkiinften
sind:

B Sozialarbeiterische Hilfestellun-
gen, Beratung und Vermittlung von
Informationen, die das Asylverfah-
ren und den damit verbunden Auf-
enthalt in Deutschland betreffen.

B Besondere Angebote fiir gefliich-
tete Frauen und Kinder

B Mitwirken an der Erarbeitung einer
Lebensperspektive des Flichtlings
fur die Zeit des Aufenthaltes hier,

bzw. den geltenden Fdrderbestim-
mungen des Landes Baden-Wirttem-
berg geregelt.

Sozialarbeit in der vorlaufigen Un-
terbringung

Die Verbande der Liga der Freien
Wohlfahrtspflege fuhlen sich nach
wie vor den Qualitatsgrundsatzen
verpflichtet, die mit dem Land Ba-
den-Wirttemberg vereinbart wurden.
Diese ,Rahmenkonzeption fir die
verbandlichen Sozialdienste in staat-
lichen Gemeinschaftsunterkiinften fir
Geflichtete in Baden-Wirttemberg®
war Uber Jahre Grundlage der Zusam-
menarbeit zwischen der Liga der Frei-
en Wohlfahrtspflege und dem Innen-
ministerium Baden-Wirttemberg. Das
Innenministerium Baden-Wirttem-
berg hat im Gesetzgebungsverfahren
zum Flichtlingsaufnahme und Flicht-
lingsunterbringungsgesetz bekraftigt,
dass diese Standards der Sozialarbeit
mit Geflichteten auch nach Inkrafttre-
ten des Gesetzes (1. April 1998) wei-
terhin in der Praxis Anwendung finden
sollen. In diesen Grundsatzen heifdt
es:

die Weiterwanderung in ein Drittland
oder die Ruckkehr in die Heimat.

B Durchfuhrung von padagogischen
und sozialen Aktivitaten mit Ge-
fliichteten und Blirgern aus dem
Umfeld der Einrichtung.

B Forderung des gegenseitigen Ver-
standnisses und Hinwirken auf ein
friedvolles Miteinander zwischen
Fremden und Einheimischen.

B Gewinnung, Begleitung und Schu-
lung ehrenamtlicher MitarbeiterIn-
nen.

B Konstruktive Zusammenarbeit
mit den mit staatlichen Aufgaben
befassten Behdrden bzw. deren
Mitarbeiterlnnen.

Fur die Sozialarbeit in den staatlichen
Gemeinschaftsunterkinften werden in
der Regel Sozialarbeiterlnnen / Sozi-
alpadagoginnen oder Mitarbeiterin-
nen mit vergleichbarer Qualifikation
eingestellt.
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Die Anstellungstrager (hier insbe-
sondere: das Diakonische Werk Ba-
den) gewahrleisten eine fachliche
Begleitung aller Mitarbeiterinnen. Die
Teilnahme an Fortbildungen — insbe-
sondere verbandsinterne Veranstal-
tungen — und Supervisionen ist ver-
bindlich.

Grundvoraussetzung fur die Sozial-
arbeit mit Gefliichteten ist ein Ver-
trauensverhaltnis zwischen Mitar-
beiterinnen und ihrem Klientel. Die
Mitarbeiterlnnen kdénnen nicht mit
Malnahmen beauftragt werden, die
den jeweiligen verbandlichen Grund-

Diese Grundsatze sind in die Rege-
lung Uber die Fluchtlingssozialarbeit
in das neue Flichtlingsaufnahme- und
unterbringungsgesetz  Baden-W(rt-
temberg von 2014 eingeflossen. Die
Fllichtlingssozialarbeit ist gemaf § 12
FIUAG auf geeignete nichtstaatliche
Trager der Fluchtlingssozialarbeit zu
Ubertragen. Hiervon kann abgewi-
chen werden, soweit eine Untere Auf-
nahmebehdrde diese Aufgabe zum
Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses
Gesetzes selbst wahrnimmt. Die Mit-
wirkung durch sonstige, insbesondere
ehrenamtlich tatige, Dritte kann un-
terstutzend einbezogen werden. Die
Aufgabe der Fluchltingssozialarbeit ist

satzen widersprechen. Ausgeschlos-
sen sind Vollzugsaufgaben der Grund-
versorgung auf der Grundlage des
Asylbewerberleistungsgesetzes oder
des BSHG sowie haustechnische Auf-
gaben.

Die Mitarbeiterinnen der Sozialdiens-
te stehen in einem schwierigen Aufga-
benfeld mit hohem Konfliktpotential.
Die Anstellungstrager unterstiitzen sie
bei der unabhéngigen Wahrnehmung
ihrer Aufgaben insbesondere auch
gegeniuber Behorden und der 6ffent-
lichen Verwaltung.”

strikt von den hoheitlichen Aufgaben
zu trennen. Die Aufgaben der Fllcht-
lingssozialarbeit sowie die Qualifika-
tionsanforderungen an das Personal
sind entsprechend den o0.g. Standards
in der Durchfuhrungsverordnung zum
FIOAG geregelt.

Sozialarbeit mit Gefliichteten in der
Anschlussunterbringung

Das Integrationsmanagment (Fliicht-
lingsberatung/Fluchtlingssozialarbeit)
fur die Personen in der Anschlussun-
terbringung ist in der VwV-Integrati-
onsmanagement geregelt.

3.3.2.5. Moglichkeiten der Weiterentwicklung von vorhanden Ressourcen

Im Bereich der Fliichtlingssozialar-
beit ist es dringend erforderlich, die
Ressourcen verbandlicher Flicht-
lingssozialarbeit zu starken.

Von Seiten des Landes Baden-Wirt-
temberg werden geeignete Malinah-
men der Finanzkontrolle erwartet, um
zu gewabhrleisten, dass die Pauscha-
len fur die Sozialarbeit in Staatlichen
Sammelunterkiinften  zweckentspre-
chend nur fir die Sozialarbeit verwen-
det werden. Fir die Ubertragung der
Sozialarbeit in Staatlichen Sammelun-
terkinften an freie Trager muss ver-
starkt geworben werden. Staatsferne
und gleichzeitig gesellschaftsnahe
Sozialarbeit mit Gefllichteten in die-

sen Einrichtungen hat sich bewahrt.
Daneben gilt es sicherzustellen, dass
die Standards fur die Sozialarbeit mit
Asylsuchenden in Staatlichen Sam-
melunterkiinften auch in allen Stadt-
und Landkreisen umgesetzt werden
(vgl. 3.3.2.3. — Besonderheiten ein-
zelner Fachdienste — Sozialarbeit in
Sammelunterkinften).

Solange dies nicht gelingt, ist eine Kon-
zentration kirchlicher Mittel in diesem
wichtigen Arbeitsbereich  weiterhin
unverzichtbar, um zumindest eine ge-
wisse Auffangstruktur sowie die Bera-
tung und Unterstitzung der wichtigen
ehrenamtlichen Arbeit garantieren zu
kénnen. Der Einsatz kirchlicher Mittel
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in diesem Bereich ist notwendig, da-
mit Geflichtete auch weiterhin Schutz
und Aufnahme finden. Anzustreben
ist, dass die kirchlich finanzierten Be-
ratungsstellen weiter erhalten bleiben,
gegebenenfalls auch aufgestockt wer-
den, um mdglichst effektiv arbeiten zu
kénnen. Bei Teilzeitstellen bzw. Stel-
len mit einem geringen Deputatsan-
teil fir Fluchtlingssozialarbeit muss
das Verhdltnis zwischen notwendi-
gem Ressourceneinsatz und effek-
tiver, sichtbarer Arbeit gewahrleistet
sein, z.B. durch Einsatz langjahrig in
der Fluchtlingssozialarbeit erfahrener
Mitarbeiterinnen. Zudem mussen die
Finanzierungen dauerhaft abgesichert
werden, um qualifizierte Mitarbeiterin-
nen in diesem schwierigen Arbeitsfeld
halten zu kénnen bzw. neu zu gewin-
nen.

Im Bereich der ehemaligen Aussied-
lersozialarbeit ist zwar langerfristig
mit einem Rickgang der Zugangs-
zahlen zu rechnen. Die bereits hier
lebenden Spataussiedler haben je-
doch einen nach wie vor hohen Be-
darf an Beratung und Unterstutzung.
Sie treffen oft auf erhebliche Vorbe-
halte der einheimischen Bevolkerung.
Der Integrationsprozess bedarf daher
besonderer Forderung. Spataussied-
ler besitzen die Fahigkeit, sich unter
widrigen Umstanden auf die eigenen
sozialen Netzwerke zurlickzuziehen.
Dieses Verhalten hat ihnen in den Her-
kunftslandern ermdglicht, ihre Kultur
und Ildentitat zu bewahren und war in
dieser Hinsicht au3erordentlich erfolg-
reich. In der neuen Umgebung bleiben
ihnen so jedoch viele Hilfs- und Unter-
stlitzungsmoglichkeiten verschlossen.
Sozialarbeit der Diakonie zielt aber
auf die umfassende gesellschaftliche

Teilhabe aller ab. Fir den Erfolg des
weiteren Integrationsprozesses dieser
grollen Bevolkerungsgruppe ist des-
halb von entscheidender Bedeutung,
dass eine ausreichende Finanzierung
der erforderlichen Beratungsdiens-
te fur jugendliche und erwachsene
Spataussiedlerinnen bereitgestellt
wird. Viele der in den letzten Jahren
zugewanderten Spéataussiedlerin-
nen mit ihren Familienangehdrigen
bendtigen weiterhin fachkompetente
Ansprechpartnerinnen. Projekte zur
langfristigen  Integrationssicherung,
insbesondere von Jugendlichen, und
MaRnahmen der gezielten Gemein-
wesenarbeit sollten weitergefuhrt wer-
den, um langfristig Integrationserfolge
zu sichern.

Bund und Land missen auch wei-
terhin die notwendigen Finanzmittel
zur Verfugung stellen, damit fur alle
Zuwanderer ausreichend migrations-
spezifische Beratungs- und Unterstit-
zungsstrukturen zur Verfiigung ste-
hen. Bund und Lander stehen hier in
der besonderen Finanzierungsverant-
wortung. Auch hier geht es darum, die
Kapazitaten zu starken, um insbeson-
dere die sog. ,nachholende” Integrati-
on zu ermdglichen. Migrantenjugend-
liche und junge Erwachsene nicht
nur der 1. Generation, Frauen, alte
Migrantinnen, Neuzuwanderer (insbe-
sondere auch im Zusammenhang mit
der EU-Binnenmigration) sind auch
hier eine besondere Zielgruppe.

Eine starkere Vernetzung mit den ge-
planten Integrationskursen / Sprach-
féordermallnahmen ebenso wie mit
Malinahmen der beruflichen Qualifi-
zierung ist anzustreben.

3.3.3. Interkulturelle Kompetenz der diakonischen Beratungsdiens-
te neben den Migrationsfachdiensten

Unter den Ratsuchenden der Bera-
tungsstellen der Diakonie, die nicht
speziell fur die Anliegen von Migran-
tinnen oder Geflichtete zustandig
sind, finden sich eine hohe Anzahl von
Menschen mit Migrationshintergrund.

Das soziale Risiko fur Migrantinnen ist
oft héher; materielle Armut, geringeres
Einkommen, schlechtere Bildungs-
chancen, familiares Konfliktpotential,
z.B. aufgrund von Spannungen zwi-
schen den Generationen und andere
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Risikofaktoren finden sich haufiger.
So werden z.B. die Leistungen der
Beratungsstellen fir Schwangere
von Frauen mit Migrationshintergrund
stark in Anspruch genommen. Dort
liegt der Anteil von Frauen mit Migra-
tionshintergrund bei Gber 50 Prozent.
Auch in den Beratungsstellen der
Kirchlichen Allgemeinen Sozialarbeit,
der Wohnungslosenhilfe sowie in den
Bahnhofsmissionen tauchen verstarkt
Migrantinnen auf, zunehmend auch
Menschen ohne gultigen Aufenthalts-
status (sogenannte ,lllegale®).

Die allgemeinen und speziellen Ange-
bote der Dienste, die sich nicht aus-
schliellich an Migrantinnen richten
(z.B. Kirchliche allgemeine Sozial-
arbeit, Schuldnerberatung, Schwan-
geren- und Schwangerschaftskon-
fliktberatung, Frauenschutzhauser,
Beratung und Unterstiutzung von
Suchtkranken, Unterstlitzung von
Behinderten, Angebote fiur psychisch
Kranke) sind Teil der 6ffentlichen Da-
seinsvorsorge und damit Angebote,
die sich an alle Menschen, also auch
an Menschen mit Migrationshinter-
grund richten.

Die interkulturelle Offnung der Dienste
wird stetig weiterentwickelt. Zugangs-
barrieren werden analysiert und nach
Moglichkeit beseitigt. Die Mitarbeite-
rinnen verfligen zunehmend Uber die
notwendige interkulturelle und sprach-
liche Kompetenz. Kenntnisse des Auf-
enthaltsrechts sind Voraussetzung,
um die Einforderung staatlicher Hilfen
abhangig vom Aufenthaltsstatus ein-
schatzen zu kdénnen. Auf die Verbes-
serung des Aufenthaltsstatus wird hin-
gewirkt. Die diakonische Sozialarbeit

weil3, in welchen Fallen Spezialwissen
der Migrationsfachdienste erforderlich
ist und vermittelt Migrantinnen in den
entsprechenden Dienst. Die Mitarbei-
tenden der Beratungsstellen arbeiten
eng mit spezialisierten Fachdiensten
zusammen und unterstiitzen sich ge-
genseitig. Fremdsprachenkenntnisse
sind in allen Beratungseinrichtungen
von groRer Bedeutung. Interkulturel-
le Teams erhdhen gerade in Diensten
und Projekten mit hohem Migrantin-
nenanteil die interkulturelle Kompe-
tenz und erleichtern den Zugang zu
bzw. von Migrantinnen. Die Aussagen
unter Teil 7 zu den Einrichtungen der
Diakonie lassen sich sinngemald auf
die diakonische Sozialarbeit Ubertra-
gen (— Weiterlesen Teil 7, ab S. 45).

Auslandische Migrantinnen ohne
gesicherten Aufenthaltsstatus
fordern alle Dienste der Diakonie
besonders heraus. Gerade die so-
genannten lllegalen® sind auf nie-
derschwellige diakonische Angebote
besonders angewiesen. Fir alle An-
gebote von Kirche und Diakonie ist es
selbstverstandlich, auch Menschen
ohne gesicherten Aufenthaltsstatus
zu beraten und nach Moglichkeiten
zu unterstitzen, um ein Mindestmal}
an Menschenwirde zu erhalten: Ge-
sundheitsversorgung,  Schulbesuch
von Kindern, Schutz von Frauen vor
Gewalt und sexuellen Ubergriffen und
anderes. Die Mitarbeitenden in den
allgemeinen Beratungsstellen bendti-
gen spezielle Fachkenntnisse, um das
Gefahrdungspotential von Menschen
in einer solchen Beratungssituation
angemessen einschatzen zu kdnnen
und sinnvolle Handlungsschritte zu
entwickeln.
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Die Evangelischen Kindertagesein-
richtungen sind offen fur alle Kin-
der; sie sind gesetzlich verpflichtet,
Kinder unabhangig von Herkunft,
Staatsangehdorigkeit oder Konfession
aufzunehmen (vgl. § 1 Abs. 1 Sozial-
gesetzbuch VIl und Leitfaden des Di-
akonischen Werks Baden zur Aufnah-
me von Kindern, Juni 2002).

Das Zusammenleben von Kindern mit
verschiedenen kulturellen und religi-
O0sen Hintergrinden kann das Leben
jeder Kindertageseinrichtung und jeder
Kirchengemeinde bereichern. In einer
Atmosphare der Offenheit wird Kindern
ermoglicht, sich selbst anzunehmen.
Sie werden befahigt, sich anderen
zuzuwenden und andere einfuhlend
zu verstehen. Sie lernen Vorurteile zu
Uberwinden, sich zu entscheiden und
Entscheidungen anderer zu respektie-
ren. Sie reden und spielen miteinander
und lernen Konflikte zu bewaltigen. To-
leranz und Respekt sind Grundhaltun-
gen, die bereits in frihen Lebensjahren
in einer Gesellschaft unterschiedlicher
kultureller und religiéser Wurzeln ver-
mittelt und eingelibt werden mussen.

Kindertageseinrichtungen sind Orte
der Begegnung fur Kinder und Er-
wachsene verschiedener kultureller
und religibser Herkunft. Segregation
in der Gesellschaft kann nur dadurch
wirksam begegnet werden, dass die
Einrichtungen eine solche Offenheit
ernst nehmen. Evangelische Kinderta-
geseinrichtungen stehen hier in einer
besonderen gesamtgesellschaftlichen
Verantwortung.

Die Evangelischen Kindertagesein-
richtungen sind eingebettet in die
staatliche Aufgabe, wohnortsnah ein
bedarfsgerechtes Angebot an Kinder-
gartenplatzen sicherzustellen. Kinder
- unabhangig von ihrer Staatsange-
horigkeit und ihrem Aufenthaltsstatus
- haben zwischen der Vollendung des
dritten Lebensjahrs und dem Schul-
eintritt Anspruch auf einen Kindergar-
tenplatz (vgl. § 24 SGB VIII). Gleiches
gilt auch fur den Anspruch auf einen
Krippenplatz fur unter 3-Jahrige. So-
ziale Spannungen lassen sich nur
dadurch vermeiden, dass genigend
Platze fur alle Kinder wohnortsnah
angeboten werden.

4.1. Situation: Kinder mit Migrationshintergrund in Baden

Aktuell wird in den Evang. Kinderta-
geseinrichtungen in Baden die An-
zahl der Kinder mit auslandischer
Herkunft erfasst. MaRRgeblich ist hier-
bei, ob die Mutter und/oder der Vater
aus dem Ausland stammen. Die ak-
tuelle Staatsangehorigkeit der Eltern
ist nicht ausschlaggebend. Dartber
hinaus wird erhoben, ob in der Fa-
milie des Kindes vorrangig deutsch
oder eine andere Sprache gespro-

chen wird. In diesem Fall kann in der
Regel davon ausgegangen werden,
dass die Kultur des Herkunftslands,
die die Erziehungsberechtigten noch
mitgepragt hat, durch diese auch an
die Kinder mehr oder weniger weiter-
vermittelt wird. Ebenso wird in einem
solchen Fall mindestens ein Elternteil
in der Regel Deutsch nicht als Mut-
tersprache sprechen.

Der Anteil der Kinder auslandischer Herkunft in den Evangelischen Kinderta-
geseinrichtungen in Baden stellt sich wie folgt dar:

Einrichtungen

633 Einrichtungen
1.962 Gruppen
38.659 genehmigte Platze

Kinder

33.907 angemeldete Kinder
davon

12.526 Kinder mit auslandischer
Herkunft (36,96%)

7.722 Kinder, in deren Familie eine

andere Sprache als Deutsch
gesprochen wird (22,78%)
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4.2. Anforderungen

4.2.1. Interkulturelle Erziehung

Die Arbeit in Evangelischen Kinder-
tageseinrichtungen ist Teil der Ar-
beit einer Kirchengemeinde. In der
Begegnung mit Menschen unter-
schiedlicher kultureller und religiéser
Herkunft erhalten Kirchengemeinden
die Chance, ihre eigene christliche
Identitat neu zu Uberdenken. Fragen
nach den Grundlagen unseres Glau-
bens kdnnen unsere religidse Identi-
tat festigen. Die im biblischen Zeug-
nis begrindete Fremdenliebe nimmt
uns in eine besondere Verantwortung
auch gegenuber Kindern aus ande-
ren kulturellen und religiésen Hinter-
grinden. Wenn wir kennen lernen,
was andere glauben, kénnen wir Kin-
dern eine Begegnung mit christlichen
Inhalten und Glaubensformen auch
unsererseits leichter zuganglich ma-
chen. So wird unser eigener Glaube
dialogfahig.

Das Zusammenleben von verschie-
denen Menschen aus unterschiedlich
gepragten Kulturen und Religionen
geschieht nicht immer reibungslos.
Unterschiedliche Werte und Traditio-
nen koénnen zu Missverstandnissen
fuhren. Uber- und Unterlegenheitsge-
fihle von Menschen unterschiedlicher
Herkunft verscharfen die Probleme.
Das kann zu Konflikten fihren, wenn
sie nicht im Gesprach und in der Be-
gegnung thematisiert werden. Auch
in dieser Weise einen Beitrag fur die
Integrationsarbeit zu leisten, stellt fur
die Kirchengemeinden eine Heraus-
forderung dar.

Ein solches Zusammenleben kann in
der Kindertageseinrichtung eingeibt
und mit Leben geflillt werden. Interkul-
turelle Padagogik bejaht die Diversitat
von Kindern und sieht sie als Potential
und Kompetenz, die eine Gesellschaft
in ihrer Vielfalt bereichert. Es geht
nicht darum, die Probleme der Kinder
oder Eltern auslandischer Herkunft in
den Vordergrund zu stellen und sie
zur Begrindung des padagogischen
Handelns heranzuziehen. Weder die
Unterschiedlichkeit kultureller EinflUs-
se soll im Vordergrund stehen, noch
eine Egalisierung der kulturellen Un-
terschiede. Interkulturelle Padagogik
setzt heute an den Einstellungen und
Haltungen der Mehrheitskultur an.

Interkulturelle Erziehung ist eine pé&-
dagogische Grundhaltung, die Kin-
der mit Migrationshintergrund und
einheimische Kinder gleichermal3en
im Blick hat. Anzustreben ist eine De-
zentrierung der Sichtweise und eine
Relativierung der ethnozentristischen
Bewertungen, zunadchst und gerade
auch von trivialen Andersartigkeiten.
Interkulturelle Erziehung darf sich
nicht auf folkloristische Besonderhei-
ten der Herkunftskulturen beschran-
ken, sie setzt ein Gesamtkonzept der
Einrichtung voraus. Ziel ist die For-
derung aller Kinder, unabhangig von
ihrer Ethnie, ihrer kulturellen Préagung
und religidser Zugehdrigkeit. Ziel ist
die Entwicklung von Fahigkeiten, die
es ermdglichen, in einer interkulturel-
len Gesellschaft zurechtzukommen
und zu kommunizieren.

4.2.2. Sprachforderung in Kindertageseinrichtungen

Ein in der Integrationsdebatte wich-
tiger und viel erorterter Aspekt ist
die Bedeutung von Kenntnissen der
deutschen Sprache, sowie die Mog-
lichkeiten diese zu erwerben. Kinder-
tageseinrichtungen sind oft die erste

Bildungsinstitution, Uber die Kinder
auslandischer Herkunft mit der deut-
schen Sprache in Kontakt kommen.
Die Fahigkeit interkulturell zu kommu-
nizieren, setzt eine breite kommunika-
tive Kompetenz voraus. Dazu gehort
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neben der nonverbalen Kommunika-
tion die Akzeptanz und Unterstiitzung
vorhandener Zwei- oder Mehrspra-
chigkeit der Kinder. Die Grundkennt-
nisse der Muttersprache zu beherr-
schen und zu verstehen ist fir Kinder
eine Grundvoraussetzung um eine
weitere Sprache erlernen zu kdnnen.

Die Motivation aller Kinder zum Spra-
chenlernen kann und soll gefordert
werden. Die Forderung der deutschen
Sprache soll alltagsintegriert erfolgen
und individuell auf das jeweilige Kind
abgestimmt sein.

4.2.3. Elternarbeit mit Familien mit Migrationshintergrund

Die Zusammenarbeit mit den Eltern
und deren Einbeziehung als Experten
fur ihre jeweilige Lebenssituation ist
eine notwendige Voraussetzung fur
ein gelingendes Foérderungskonzept
der Kindertageseinrichtung. Gegen-
seitige Achtung und Akzeptanz der Er-
wachsenen untereinander hat Vorbild-

funktion fir die Kinder. Erzieherlnnen
kommt daher auch die Aufgabe zu,
die Kommunikation unter den Eltern
anzuregen und zu verbessern. Dabei
ist die Entwicklung neuer Formen der
Zusammenarbeit und der Aktivierung
der Eltern wichtig.

4.2.4. Abbau von Zugangsbarrieren

Fir den Schulerfolg von Kindern in
Deutschland ist der vorherige Besuch
einer Kindertageseinrichtung von we-
sentlicher Bedeutung. Dies gilt in be-
sonderer Weise dann, wenn die Eltern
eine nicht-deutsche Muttersprache
sprechen. Schon deshalb gewinnt der
Besuch einer Kindertageseinrichtung
fur Kinder aus Familien mit Migrati-
onshintergrund zwischen dem 3. Le-
bensjahr und dem Schuleintritt eine
besonders hohe Bedeutung. Gezielte
Erhebungen im Einzugsbereich von
Kindertageseinrichtungen sind hilf-
reich, um festzustellen, ob Kinder aus
Familien mit Migrationshintergrund
entsprechend ihrem Verhdltnis zur
Gesamtwohnbevdlkerung des Ein-
zugsbereichs der Einrichtung in der
Einrichtung reprasentiert sind.

Mit Hilfe einer solchen Erhebung
lasst sich gezielt feststellen, wes-
halb das kommunale und kirchliche
Betreuungsangebot von Eltern mit
Migrationshintergrund mdglicherwei-
se nicht oder nur zurickhaltend an-
genommen wird. Ursachen kénnen
etwa sein: zu hohe Kindergartenbei-
trage, Wartelisten, die Zuziehende
benachteiligen, unglinstige Rahmen-
bedingungen, aber auch kulturelle

und religiése Vorbehalte. Sind solche
Vorbehalte vorhanden, ist haufig das
offene und unvoreingenommene Ge-
sprach mit Eltern ein Weg, um her-
auszufinden, ob diese Vorbehalte auf
Fehlvorstellungen oder tatsachlichen
Gegebenheiten beruhen. Gerade die
Angst vor kultureller Uberfremdung
oder christlicher Mission konnen
solche Vorbehalte auslésen. Ge-
zielte Informationsabende fir Eltern
aus bestimmten Migrantengruppen,
mehrsprachige  Informationsblatter
und ahnliche Kommunikationsange-
bote kdnnen hier eine wichtige Hilfe
sein, um Fehlvorstellungen abzu-
bauen und zum Besuch einer evan-
gelischen Kindertageseinrichtung zu
ermutigen. Interkulturelle Teamstruk-
turen kénnen ebenfalls dazu beitra-
gen, Vorbehalte abzubauen. Beruhen
die Vorbehalte auf tatsachlichen Ge-
gebenheiten, bietet der interkulturelle
und religiése Dialog von Eltern unter-
schiedlicher kultureller und religioser
Identitat einen Weg, Briicken zu bau-
en, auf notwendige Veradnderungen
aufmerksam zu werden und diese
dann auch umzusetzen.

37



Diakonisches Werk Baden

Konzeption Migration

38

4.2.5. Anforderungen an die Aus-, Fort- und Weiterbildung von

Erzieherlnnen

Erzieherlnnen von Kindertagesein-
richtungen mit einem hohen Anteil von
Kindern mit Migrationshintergrund, se-
hen sich besonderen Anforderungen
ausgesetzt. Bereits bei einem gerin-
geren Anteil von Kindern mit Migrati-
onshintergrund ist die Aneignung in-
terkultureller Kompetenz erforderlich.
Vertiefte Kenntnisse Uber andere Kul-
turen und Religionen, aber auch eine
ausreichende  Sprachfahigkeit und
Sensibilitat Uber die eigene Kultur und
Religion sind notig. Ausgrenzungs-
mechanismen und Rassismen im
Kindergartenalltag aufgrund anderer
Hautfarbe, anderer Herkunft, anderer
Sprache, anderer kulturell gepréagter
Verhaltensweisen missen erkannt
und kindgerecht aufgearbeitet wer-
den. Nicht selten mussen als selbst-
verstandlich vorausgesetzte Grundan-
nahmen — etwa die Meinung, Deutsch
musse als gemeinsame Sprache fur
alle verbindlich sein — sehr sensibel
bearbeitet werden, um ein gelingendes
Integrationsgeschehen entwickeln zu
kénnen.

Die Erzieherlnnen missen im Alltag
kulturelle Besonderheiten von indivi-
duellen Eigenarten unterscheiden und
einschatzen lernen. Sie haben neben
der individuellen Beziehung zu jedem
einzelnen Kind und der Gesamtgrup-
pensituation auch die verschiedenen
kulturellen Untergruppen in ihrem Ar-
beitsalltag zu beachten und schlief3lich
auch den Kontakt mit den Eltern der
auslandischen Kinder besonders zu
pflegen. Solche Ansatze fir eine gute
Zusammenarbeit mit den Eltern be-
darfen der speziellen Férderung. Auf-
grund der besonderen Anforderungen
bendtigen die Erzieherlnnen sowohl
die Unterstutzung der Kirchengemein-
de als auch gezielte Fortbildung und
Begleitung. Interkulturelle Padagogik
und die Vermittlung von Deutsch als
Zweitsprache missen daher notwen-
diger Bestandteil der Erzieherlnnen-
ausbildung, sowie fester Bestandteil
in der Fort- und Weiterbildung sein.

4.2.6. Interkulturelle und mehrsprachige Teams

Interkulturelles Lernen wird insbe-
sondere durch den alltaglichen Er-
fahrungsaustausch in interkulturellen
Teams gefordert. Mehrsprachige Mit-
arbeiterlnnen bieten einen erleich-
terten Zugang zu Eltern, die Deutsch
nicht als ihre Muttersprache spre-
chen. Sie koénnen ihre Kenntnisse
von sprachlichen Unterschieden in
die Sprachférderung einbringen. Die
Einstellung von Mitarbeiterlnnen mit
Migrationshintergrund ist erforderlich,
um deutlich zu machen, dass Migran-
tinnen als gleichberechtigte Einwoh-
nerlnnen wahrgenommen werden und

nicht nur Empfangerinnen von Dienst-
leistungen sind.

In Kindertageseinrichtungen, in de-
nen auch nicht-christliche Kinder
sind, ist es im Rahmen des Ausnah-
megenehmigungsverfahrens maoglich,
eingebettet in das padagogische Ge-
samtkonzept des Kindergartens auch
eine/n Erzieher/in nicht-christlichen
Glaubens einzustellen, sofern diese/r
in das Team eingebunden ist und die
Konzeption des Kindergartens mit-
tragt.



Menschen mit Migrations-
hintergrund in Diakoni-
schen Einrichtungen

wie z.B. in Jugendhilfeeinrichtungen, in der
Psychologischen Beratung, Behindertenhilfe,
im Bereich Alter, Pflege und Gesundheit
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5.1. Situation

27% der Bevdlkerung in Baden-Wiirt-
temberg hat einen Migrationshinter-
grund*2. Der Anteil von Menschen
mit Migrationshintergrund wird weiter
zunehmen, die Gesellschaft kulturell,
wie auch religids vielfaltiger werden.
Zu den Zahlen siehe Einleitung.

Zur Situation in der Jugendhilfe:

Der Anteil der Bevoélkerung mit Migra-
tionshintergrund ist in der jungeren
Generation noch hdher als im alte-
ren Teil der Bevdlkerung. Bei den un-
ter 18-jahrigen haben mehr als 1/3
der Kinder und Jugendlichen einen
Migrationshintergrund, in den Stad-
ten teilweise die Halfte aller Kinder
und Jugendlichen. Die meisten dieser
Kinder und Jugendlichen mit Migrati-
onshintergrund besitzen die deutsche
Staatsangehdrigkeit. Diese Jugend-
lichen haben im Alltag immer wieder
mit Diskriminierung, Rassismus und
anderen Formen der Benachteiligung
zu tun. Sie haben es nach wie vor
schwerer, den Ubergang der Grund-
schule zu Realschule oder Gymnasi-
um zu erlangen. Vor allem gegenlber
muslimischen Jugendlichen gibt es
oftmals Vorurteile.*3

Zur Situation im Bereich der Erzie-
hungs-, Paar-, Familien- und Le-
bensberatung (Psychologische Be-
ratung):

An den 16 Psychologischen Bera-
tungsstellen in evangelischer/diako-
nischer Tragerschaft in Baden finden
Menschen in belastenden Lebenssi-
tuationen, bei Beziehungsschwierig-
keiten und in Krisen Unterstitzung
und Begleitung. Insbesondere die
Erziehungsberatung, verankert im
§ 28 SGB VI, hat die Aufgabe, die

12 27,1 % im Jahr 2014, siehe Statistisches
Landesamt Baden-Wirttemberg.

13 Aus: Jugend ermoglichen!, Borschire
zum 15. Kinder- und Jugendbericht,
BMfFSFJ 2017

Entwicklung von Kindern und Jugend-
lichen zu fordern sowie die Eltern im
Erziehungsprozess zu unterstitzen,
bevor gravierende Probleme auftre-
ten.

Zum Kerngeschaft gehdren neben der
psychologischen Beratungsarbeit (mit
psychotherapeutischen Mitteln) pra-
ventive Angebote und Vernetzungs-
aktivitdten. Die multiprofessionellen
Teams sind gut vernetzt mit anderen
psychosozialen Diensten und An-
geboten der Umgebung, an sie wird
verwiesen und sie kénnen bei Bedarf
vermitteln.

Seit Jahren wird an der Verbesserung
des niedrigschwelligen unmittelbaren
Zugangs fur Menschen mit Migrations-
und Fluchterfahrung gearbeitet. Dies
geschieht sowohl auf fachlicher Ebe-
ne im multiprofessionellen Team (zu-
gunsten einer migrations-, kultur- und
religionssensiblen Beratung sowie fur
die Ausbildung des beratungsfachli-
chen Umgangs mit Traumatisierung)
als auch auf struktureller Ebene, etwa
womoglich durch das Angebot mutter-
sprachlicher Beratung, durch fremd-
sprachige Offentlichkeitsarbeit, Kon-
takte mit Kultureinrichtungen in der
Region, Bemihung um Einstellung von
Fachkraften mit Migrationshintergrund.

Dennoch ist unter diesen guten Vor-
aussetzungen der Prozentsatz von
Migrantinnen und Gefllchteten an
den Psychologischen Beratungsstel-
len noch gering und nicht in der Ent-
sprechung zum Bevolkerungsanteil im
Einzugsgebiet.

Eine der hemmenden Herausforderun-
gen ist die sprachliche Verstandigung.
Der Einsatz von Sprachmittlerinnen
braucht ein besonderes Augenmerk auf
das Setting, die Dauer und den Ablauf
der Gesprache, die Schweigepflicht,
den Datenschutz, die Rollenklarheit.
Schon die Gewinnung von qualifizier-
ten und seridsen Dolmetscherinnen
stellt in verschiedenen Regionen eine
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grundlegende Schwierigkeit dar, zu-
mal (weitgehend ungedeckte) Dolmet-
scherkosten entstehen.

Davon abgesehen gibt es weitere
Barrieren. Je nach Herkunft und kul-
turell-religioser Pragung ist jede Form
aul3erfamiliarer Beratung mehr oder
weniger tabu, oder das Verstandnis
von Familie, von Beziehung, vom
Verhaltnis Individuum — familiare Ge-
meinschaft — Gesellschaft ist anders
geartet, so dass zunachst eine Ebene
des Vertrauens trotz Verschiedenheit
im Zugang gesucht und im Kontakt
gefunden werden muss.

Bislang beziehen sich die Aktivitaten
der multiprofessionellen Teams weit-
gehend auf die Schulung und fachli-
che Begleitung von Multiplikatorinnen,
etwa durch Fortbildung und Supervisi-
on.

Deshalb sollen insbesondere durch
Projektangebote in enger Zusammen-
arbeit mit den regionalen Migrations-
fachdiensten geeignete Zugange und
Angebotsformate fur Kinder, Jugendli-
che und deren Familien, auch fur Ein-
zelne, (binationale) Paare und altere
Menschen erprobt werden.

In jedem Fall bendtigen die Psycho-
logischen Beratungsstellen zusatzli-
che Ressourcen, um auch in Zukunft
ihrem Markenzeichen gerecht werden
zu konnen, niedrigschwellige, unmit-
telbare und praventive Unterstitzung
zu leisten.

Zur Situation in der Behindertenhilfe:

Entsprechend dem Anteil in der Be-
volkerung sind Menschen mit Migrati-
onshintergrund auch in der Behinder-
tenhilfe vertreten. Insbesondere durch
die Angebote der offenen Behinder-
tenhilfe konnten die noch vor Jahren
bestehenden Vorbehalte gegenlber
Menschen mit Migrationshintergrund
abgebaut werden. Dennoch gibt es
nach wie vor einen Zusammenhang
zwischen Verweildauer und Sprach-
kenntnissen und dem Kontakt zu den
Angeboten der Behindertenhilfe.

Zur Situation im Bereich Gesund-
heit, Alter, Pflege:

Diakonische Einrichtungen der ambu-
lanten und stationdren Altenhilfe so-
wie in Krankenhausern der Diakonie
stehen vor besonderen Hausforde-
rungen:

Es gibt momentan etwa 300.000 pfle-
gebedirftige Menschen in Baden-
Wurttemberg, ihre Zahl wird bis 2030
vermutlich um ein Drittel steigen. Das
bedeutet neben einer wachsenden
Gruppe bedurftiger Menschen auch
einen wachsenden Bedarf an Pflege-
(fach)kraften um etwa 40%.

In unserer kulturell und religids diver-
ser werdenden Gesellschaft hat das
Auswirkungen sowohl fur die zu Pfle-
genden, als auch fiir die Teams in den
Krankenhausern, der ambulanten und
stationaren Langzeitpflege.

Pflegekrafte werden in der taglichen
Praxis verstarkt darauf angewiesen
sein, Sprach- und Kulturbarrieren
erfolgreich zu Uberwinden. Gerade
bei alternden Migrantinnen sind oft
nur eingeschrankte Deutschsprach-
kenntnisse vorhanden, da zur Zeit
ihrer Anwerbung das Erlernen von
Deutsch als Fremdsprache bei aus-
l&ndischen Arbeitnehmerinnen nicht
besonders geférdert wurde. Dieses
Sprachniveau und das Wissen um
Pflegesysteme und -settings koénnen
zudem mit dem Eintritt in die Rente
und alters- wie krankheitsbedingtem
Ruckzug aus dem offentlichen Le-
ben zurickgehen. Die kulturelle und
religiose Verwurzelung in der Kultur
und Religion der Herkunftslander ist
gerade bei Migrantinnen der ersten
Generation erfahrungsgemaf beson-
ders grof3. Das Leben in Deutschland
hat bei einigen die Ruckbesinnung auf
kulturelle Werte und Traditionen im
Herkunftsland noch verstarkt.

Hinzu kommt, dass Menschen aus
anderen Kulturen und Gesellschaf-
ten unter Umstanden auch ein uns
ungewohntes Krankheitsverstandnis
mitbringen und deshalb maoglicher-
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weise unsicher und &ngstlich sind im
Umgang mit dem deutschen Gesund-
heits- und Pflegesystem. Aufgrund
von — auch kulturell bedingten — Kom-
munikationsschwierigkeiten  besteht
die Gefahr, dass arztliche Diagnosen
falsch gestellt oder empfohlene Be-
handlungen nicht entsprechend um-
gesetzt werden. Somit besteht die
Herausforderung darin, kultur- und re-
ligionssensible Pflegearrangements in
ambulanten und stationaren Settings
Zu gestalten und so den Bedurfnissen
der Klienten/ Familien entgegen zu
kommen.

Gleichzeitig wird durch die Alterung
der Bevolkerung insgesamt auch der
Bedarf an Pflegekraften und medizini-
scher Versorgung zunehmen, da mit
steigender Lebenserwartung das Ri-
siko der Pflegebedurftigkeit, fur Multi-

morbiditdt und Demenzerkrankungen
groRer wird und damit die Pflegeinten-
sitéat zunimmt. Daher sind Anstrengun-
gen seitens der Arbeitgeber vonndten,
auch in der Gruppe (junger) Migran-
tinnen fir die Ausbildung in Pflegebe-
rufen zu werben und Auszubildende
kultursensibel zu begleiten und in die
Arbeitswelt zu flihren. Es ist bereits
jetzt absehbar, dass der Bedarf auf
dem deutschen Arbeitsmarkt zu wei-
teren Anwerbungen von Zuwanderern
fuhren wird. Fir stationdare und am-
bulante Einrichtungen besteht daher
die dringende Notwendigkeit, ein Be-
triebsklima zu foérdern, in dem nach
Deutschland zugewanderte und ein-
heimische Mitarbeiterlnnen als gleich-
berechtigte Kolleginnen kooperativ
zusammenarbeiten.

5.2. Herausforderung Interkulturelle Offnung

Vor dem Hintergrund einer vielfaltiger
gewordenen Gesellschaft ist die inter-
kulturelle Orientierung und Offnung
der diakonischen Einrichtungen und
Diversity-Management grundlegend

fur die Zukunftsfahigkeit zur Erful-
lung des diakonischen Auftrags. Die
notwendigen Schritte zur Umsetzung
werden im Teil 7 beschrieben.
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Manner und Frauen mit Migrations-
hintergrund absolvieren ein Freiwil-
liges Soziales Jahr oder einen Bun-
desfreiwilligendienst in Einrichtungen
der Diakonie. Auch fur Geflichtete
werden zunehmend FSJ/BFD-Stellen
angeboten und auch angenommen.
Oft ist es die multikulturelle Lebenssi-
tuation, die zur Arbeit mit Menschen,
die Einfuhlung und Zuwendung be-
notigen, pradisponiert. Auch nutzen
es viele um ihre Sprachfahigkeit zu
verbessern, Arbeitserfahrung zu sam-
meln oder eine Anerkennung ihrer

Qualifikationen aus dem Herkunfts-
land zu erreichen. Im Rahmen der
Bildungsarbeit im FSJ/BFD bietet es
sich an, interkulturelle und interreligi-
0se Fragestellungen aufzugreifen und
Kompetenzen zu vermitteln. In den
diakonischen Einrichtungen wird die
mitgebrachte und wahrend des FSJ/
BFD erworbene Kompetenz in die tag-
liche Arbeit eingebracht und bewusst
genutzt. Mitarbeitende und Anleitende
sprechen die Erfahrungen der Freiwil-
ligen an und entwickeln sie mit ihnen
weiter.
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7.1. Interkulturelle Offnung als Prozess der Organisationsentwick-
lung von diakonischen Einrichtungen

Einrichtungen der Diakonie sind Teil
der offentlichen Daseinsvorsorge und
stehen der gesamten Bevdlkerung of-
fen. Fr christliche Einrichtungen ist
es eine Selbstverstandlichkeit, allen
Menschen Gastfreundschaft zu erwei-
sen, sie in diakonischen Einrichtun-
gen willkommen zu heiRen und ihre
Religion und Kultur zu respektieren.

Diakonische Einrichtungen verste-
hen sich als kulturell und religios of-
fene Einrichtungen. Um in der Praxis
diesem hohen Anspruch gerecht zu
werden, ist die interkulturelle Offnung
als eine institutionelle Aufgabe zu ver-
stehen. Sie mochte gezielt ein Umfeld
gestalten, das Menschen unterschied-
licher Herkunft nicht benachteiligt,
sondern ihren spezifischen Beduirf-
nissen gerecht wird. Erste Aufgabe ist
dabei, bestehende Zugangsbarrieren
abzubauen. Dies betrifft die Mitarbei-
tenden der Einrichtung sowie die je-
weiligen Nutzerlnnen des Angebots.

Interkulturelle Offnung ist darlber hi-
naus eine umfassende Aufgabe der
Organisationsentwicklung. Sie muss
in den jeweiligen Leitbildern und Kon-
zeptionen verankert und nach au-
Ren sichtbar gemacht werden. Offe-
ne sowie versteckte Rassismen und
Ausgrenzungsmechanismen  sollten
bewusst wahrgenommen und zu-
gunsten einer vorbildlichen und der
christlichen Botschaft entsprechen-
den Gemeinwesenorientierung bear-
beitet werden. Interkulturelle Offnung
muss ebenso bei der Entwicklung des
Qualitatsmanagements mit bedacht
werden. Es muss eine kontinuierliche
Fortbildungs- und Reflexionsstruktur
der Mitarbeiterlnnen etabliert werden,

um Arbeitsstile und -methoden flr die
Bedurfnisse aller potentiellen Klien-
ten/Nutzerlnnen zu 6ffnen und unver-
meidbare Konflikte in sinnvoller Weise
bearbeiten zu kdnnen.

Interkulturelle Kompetenz als die Fa-
higkeit, angemessen und erfolgreich
in einer fremdkulturellen Umgebung
zu kommunizieren, ist eine Vorausset-
zung fur die gelungene interkulturelle
Offnung der Institution. Interkulturell
kompetente Mitarbeiterlnnen alleine
konnen diese institutionelle Offnung
nicht ersetzen. Ohne eine interkultu-
relle Offnung der Institution durch eine
konzeptionelle Selbstverpflichtung
besteht die Gefahr, dass engagierte
Mitarbeiterinnen sehr schnell an ihre
Grenzen stolRen, ihre Krafte verschlei-
3en und resignieren.

Eine interkulturelle Offnung muss da-
her innerhalb der Institution oder Tra-
gerschaft ansetzen und dort institutio-
nelle Veranderungen und individuelle
Lernprozesse miteinander verzahnen.
Sie kann nur in einem dauerhaften
Prozess gelingen, der zumindest tber
einen gewissen Zeitraum der kompe-
tenten Begleitung und Unterstitzung
von auf’en bedarf. Dieser Prozess
kann nur gelingen, wenn er in dieser
umfassenden Weise von der Instituti-
on gewollt ist.*

14 Trainings- und Methodenhandbuch. Bau-
steine zur interkulturellen Offnung, Diako-
nisches Werk der evangelischen Kirche in
Wirttemberg, Stuttgart, April 2001.
Wolfgang Hinz-Rommel, ,Interkulturelle
Offnung - ein Prozess, Hindernisse und
Ansatzpunkte® (im Anhang) in: afw-NOW-
Projekt, Angeworben, Hiergeblieben,
Altgeworden, Darmstadt 1998.

7.2. Gezielte Analyse von Zugangsbarrieren - Beseitigung ver-
steckter Ausgrenzungsmechanismen

Jede Form sozialer Arbeit grenzt be-
stimmte Personen oder Personen-
gruppen — bewusst oder unbewusst

— aus. Das Ziel professioneller Arbeit
muss daher sein, die unbewussten
Ausgrenzungsmechanismen bewusst
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zu machen und sie einer kritischen
Reflexion zu unterziehen.

Sofern aufgrund bestehender Zu-
gangsbarrieren bestimmte Migrantin-
nengruppen innerhalb der Zielgruppe
das Angebot der Einrichtung nur in
geringem Umfang annehmen, ist es
erforderlich, die Hintergrinde hierfir
gezielt zu erheben. Wichtig ist daher
zunachst festzustellen, wie viele Per-
sonen mit Migrationshintergrund (ggf.
auch differenziert nach Herkunftsland,
Aufenthaltsdauer, Religionszugeho-
rigkeit) es innerhalb der Zielgruppe
und dem Einzugsbereich einer Ein-
richtung gibt und ob diese entspre-
chend ihrer Prasenz in der Zielgruppe
auch in der Einrichtung repréasentiert
sind. Ist dies nicht der Fall, ist eine
Analyse der Ursachen unumgang-
lich. Hierzu bieten sich verschiedene
Methoden an: Informationsabende
fur bestimmte Migrantinnengruppen
in der jeweiligen Sprache, um mit-
einander ins Gesprach zu kommen;
Einzelgesprache mit Vertreterinnen
der jeweiligen Migrantenlnnengruppe;
muttersprachlich abgefasste Fragebd-
gen; Kombination verschiedener Me-
thoden. Es empfiehlt sich, eng mit den
Migrationsfachdiensten und Migran-
tinnenorganisationen zu kooperieren,
um deren Erfahrung einzubeziehen.

Erforderlich ist einerseits Flexibilitat
bei der Methodenwahl und eine hohe

Kommunikations- und Sprachkom-
petenz, andererseits setzt eine er-
folgreiche Analyse aber auch bei den
Mitarbeiterlnnen in hohem Malie Be-
wusstsein um die kulturellen Hinter-
grinde der Klientel voraus — und die
Bereitschaft sich darauf einzulassen.

Ebenso wichtig ist es, in Zusammenar-
beit mit den Betroffenen, mit Selbstor-
ganisationen, bikulturell qualifizierten
und muttersprachlichen Beschéftigten
sowie unter Aktivierung bestehender
Selbsthilfestrukturen spezifische Be-
ratungs- und Informationsangebote
fur Migrantinnen zu entwickeln und
durchzufuhren. Schriftliche Informati-
onen, Ubersetzt in mehrere Sprachen,
konnen hier ein Ansatz sein. Wesent-
lich wirkungsvoller sind jedoch z.B. In-
formationsveranstaltungen oder Tage
der offenen Tur unter Einsatz mutter-
sprachlicher Multiplikatorinnen, der
Selbstorganisationen und der Migra-
tionsfachdienste. Speziell nieder-
schwellige sozialintegrative Angebote
(wie z.B. Tagesstatten) kdnnen star-
ker auf die Bedurfnisse der Migran-
tinnen ausgerichtet werden.* Unter-
stitzungsangebote flr Familien (z.B.
Unterstltzung der Angehorigenarbeit
in der Altenhilfe) konnen die Kontakt-
schwelle senken.

15 Vgl. die Empfehlungen im zweiten Zwi-
schenbericht der Enquete-Kommission
,Demographischer Wandel".

7.3. Anforderungen an das Qualitatsmanagement

Qualitatssicherungsverfahren sind ein
geeignetes Mittel, aus dem Leitbild
abgeleitete ,interkulturelle Ziele“ in
konkretes und Uberprifbares Handeln
zu Ubersetzen.

Das allgemeine Qualitatssicherungs-
verfahren der Einrichtung ist daraufhin
zu Uberprifen

B ob es die ,Kundenzufriedenheit"
von Migrantlnnen gesondert er-
fasst

B ob die Fragestellungen auch
migrantenspezifische Besonder-
heiten mit berlcksichtigt (z.B.:

,EFuhlten Sie sich in ihren kulturel-
len und religidsen Belangen ernst
genommen und respektiert?)

B ob Fragen generell fur alle — Ein-
heimische und Migrantlnnen
- formuliert sind und somit nicht
stigmatisierend wirken

B ob Verstandigungsschwierigkeiten
gezielt Uberwunden werden

B ob das Qualitatssicherungsverfah-
ren von Migrantlnnen in gleicher
Weise genutzt wird wie vom ande-
ren Klientel der Einrichtung

a7
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7.4. Erhohung der interkulturellen Kompetenz der Einrichtungen

7.4.1. Fort- und Weiterbildungen fiir Mitarbeiterinnen

Interkulturell getffnete Einrichtungen
setzen voraus, dass Mitarbeiterlnnen
ausreichend Uber interkulturelle Kom-
petenz verfliigen. Die Vermittlung in-
terkultureller Kompetenz ist daher not-
wendigerweise in die Ausbildung von
Pflegekraften, Arztinnen, Sozialarbei-
terinnen und anderen Berufsgruppen
zu integrieren. Auch fur Ehrenamtli-
che sollten geeignete Fort- und Wei-
terbildungsangebote offen stehen.
Fort- und Weiterbildungen sind in aus-
reichendem Male fur die im diakoni-
schen Bereich tatigen Berufsgruppen
anzubieten. Trager von Einrichtungen

Interkulturelle Kompetenz im hier ver-

standenen Sinne beinhaltet

B das Entwickeln eines sensiblen
Bewusstseins fur die eigene und
fremde Kultur und damit Wahrneh-
mung von Kultur und kultureller
Pragung

B eine offene und tolerante Grund-
haltung fir Menschen aus anderen
Kulturen, gepragt von Interesse,
Verstandnis, Respekt und Flexibi-
litat

B das notwendige Faktenwissen und
die Fahigkeit, fremde kulturelle und
religiose Pragungen in ihren Unter-
schieden wahrzunehmen

B die Fahigkeit zu unterscheiden
zwischen individuellen Eigenschaf-
ten und individuellen, kulturellen
Pragungen

B das Erkennen von und einen
sinnvollen Umgang mit Vorurteilen,
sozialer und rassistischer Aus-

7.4.2. Interkulturelle Teams

Der Erwerb von interkultureller Kom-
petenz ist ein kontinuierlicher Pro-
zess der Personlichkeitsentwicklung.
Dieser gelingt in der Praxis beson-
ders dann erfolgreich, wenn in einem
Team Kolleglnnen anderer kultureller
und sprachlicher Herkunft ihre Erfah-

sollten ihre Mitarbeitenden ermutigen,
an solchen Qualifizierungen teilzu-
nehmen und diese auch finanzieren.
Gegebenenfalls bietet es sich auch
an, ,Inhouse -Veranstaltungen® durch-
zufuhren. Mittel- und langfristiges Ziel
ist es, dass in diakonischen Einrich-
tungen, die in ihrem Adressatenkreis
viele Menschen mit Migrationshinter-
grund haben, zumindest einige Mit-
arbeiterlnnen Uber die erforderliche
interkulturelle Kompetenz verfugen,
um als Multiplikatoren fungieren zu
kénnen.

grenzung

B ein Erkennen von und die Fahig-
keit zum Umgang mit interkulturel-
len Barrieren

B die Fahigkeit zur erfolgreichen
Kommunikation mit Menschen
aus anderen Kulturen und anderer
Muttersprache auf ,gleicher Au-
genhdhe*

B Fahigkeit, mit Menschen aus
anderen Kulturen und Religionen
gemeinsame Regeln des Zusam-
menlebens zu entwickeln

B Fahigkeiten, mit interkulturellen
Konflikten produktiv umzugehen
(Grundlagen des Konfliktmanage-
ments)

B Fahigkeit, in interkulturellen Teams
respektvoll zusammenzuarbeiten

B eine spezifische Handlungskom-
petenz in den einzelnen Praxisfel-
dern.

rungen und Sichtweisen in den Ar-
beitsalltag einbringen. Dies funktio-
niert jedoch nur dann, wenn eine Art
von Offenheit und Gesprachskultur in
der Einrichtung entwickelt wird, die es
ermoglicht, dass sich Mitarbeiterin-
nen Uber diese anderen Erfahrungen
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und Sichtweisen austauschen und
diese produktiv nutzen. In aller Regel
braucht dies einen Anstol3 und eine
geeignete Form der Institutionalisie-
rung, z.B. Uber die Thematisierung
im Rahmen von Dienstbesprechung

oder Supervision; fachkundige exter-
ne Moderation kann hierzu ebenfalls
hilfreich sein.

7.4.3. Anforderungen an die Personalpolitik

Um eine interkulturelle Orientierung
und Offnung der Einrichtung zu errei-
chen, ist eine entsprechende Perso-
nalpolitik erforderlich. Bei der Einstel-
lung, Forderung und Beférderung von
Personal sollten interkultureller Kom-
petenz und Sprachkompetenz ein
besonderer Stellenwert zugemessen
werden. Aufgrund der oben beschrie-
benen Ausgangssituation haben sich
in den letzten Jahren die Rahmenbe-
dingungen wie beispielsweise Fach-
kraftemangel, demografischer Wandel
in der Bevolkerung und Anderungen
in der Zusammensetzung der Gesell-

schaft verandert. Dies spiegelt sich in
der Zusammensetzung der Menschen
wieder, die zu uns kommen und stellt
eine Herausforderung fiir die Angebo-
te dar. Daher sollte die fehlende Zuge-
horigkeit zu einer christlichen Kirche
kein Hinderungsgrund fir eine Anstel-
lung darstellen. Dabei ist die Einbin-
dung in vorhandene Teamstrukturen
Voraussetzung. Wichtig ist allein die
Gewahr, dass der/die Mitarbeitende
die vorliegende Rahmenkonzeption
sowie das evangelische Profil der Ein-
richtung mittragt.

7.4.4. Weiterentwicklung von Einrichtungen und Anforderungen an

Projekte

Bei der Weiterentwicklung von dia-
konischen Einrichtungen und bei der
Umsetzung von Projekten sollte es
eine Selbstverstandlichkeit werden,
die Anliegen und Erfahrungen von
Migrantinnen ebenso wie die von Ein-
heimischen in die Planung, Durchfih-
rung und Auswertung aller MalRnah-

men einzubeziehen und angemessen
zu berlcksichtigen. Gerade deshalb
ist es erforderlich, die Reprasentanz
von Personen mit unterschiedlichem
kulturellen Hintergrund in Entschei-
dungsgremien gezielt zu erhdéhen, da-
mit deren Interessen Entscheidungs-
prozesse mitgestalten konnen.
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Landeskirchliche Ebene

Von Seiten der Landeskirche und des
Diakonischen Werks Baden muss die
erforderliche fachliche Begleitung des
Arbeitsfeldes sichergestellt werden.
Erforderlich ist insbesondere:

B Regelmafige Fachdienstetreffen,
Fort- und Weiterbildungen fur die
Mitarbeiterlnnen in diesem Arbeits-
bereich

B Intensive Beratung und Hilfestel-
lung gegenlber den Mitarbeite-
rinnen im Rahmen der Einzelfall-
beratung - insbesondere auch in
rechtlicher Hinsicht - und in Grund-
satzfragen, intensive Beratung im
Hinblick auf Kirchenasyl

B Vertretung der Diakonie Baden
gegenuber Politik und Verwaltung
in Einzelfallen und in Grundsatz-
fragen

B Regelmalige Informationen, ggf.
auch Fortbildungen fir die Lei-
tungsebene

B Unterstitzung und fachliche Be-
gleitung bei Finanzierungsfragen,
Projektantragen u.a.

B konzeptionelle Weiterentwicklung
des Arbeitsbereiches, theologische
Begleitung des Arbeitsfeldes

B Unterstltzung und fachliche
Begleitung des Badischen Rechts-
beratungsnetzes; bessere Verzah-

nung mit den Fachdiensten der
Diakonie

B Fachliche Unterstiitzung der
ehrenamtlichen Struktur und der
Arbeit in den Kirchengemeinden in
enger Kooperation mit den Fach-
diensten

m Offentlichkeitsarbeit, Lobbyarbeit
und Referententatigkeit

B Starkung des Arbeitsfeldes in den
Kirchenbezirken und Gemeinden

B Unterstitzung der EKD und Chur-
ches Commission for Migrants in
Europe, damit die kirchlich-diako-
nischen Anliegen auf Bundese-
bene und EU-Ebene wirksam
vertreten werden kdnnen und die
Ruckkopplung zu den Erfahrungen
vor Ort sichergestellt ist

B aktive Mitarbeit in den Fachgremi-
en auf Landes- und Bundesebene
(Liga, ACK, EKD und DW-Bundes-
verband Gremien).

Hierfir bedarf es einer entsprechen-
den personellen Ausstattung der Ab-
teilung Flucht, Migration, Interkultu-
relle Kompetenz und Interreligioses
Gesprach beim Evangelischen Ober-
kirchenrat, zugleich Stabsstelle Migra-
tion des Diakonischen Werks Baden.

Schlussbemerkung

Die hier vorgelegte Rahmenkonzepti-
on beschreibt Grundlinien fir die Ar-
beit mit Geflichteten und Migrantin-
nen. Fur die konkreten Arbeitsformen
vor Ort wiinschen wir uns, dass sich
diese Grundlinien als sinnvolle Orien-
tierung und als Ermutigung fir alle er-
weisen, die sich fiir menschenwuirdige
Lebensmdoglichkeiten von verfolgten,
bedrohten und bei uns noch fremden
Menschen einsetzen.

Weitere Anregungen und Hilfestel-
lungen fur die praktische Arbeit sind
standig aktualisiert zu finden unter

www.ekiba.de/migration Uber ,Ar-
beitsbereiche® ,Migranten®. Ruckmel-
dungen oder Erfahrungsberichte zur
Arbeit mit dieser Rahmenkonzeption
insgesamt oder mit einzelnen Elemen-
ten sind herzlich willkommen und kén-
nen gerichtet werden per E-Mail an
EOK-Migration@ekiba.de oder per
Fax-Nachricht an 0721 917525560.

51



« Wir wollen eine

menschliche Gesellschaft
gestalten, die von

Freiheit, Gerechtigkeit

und Menschenwirde
gepragt ist! »

Diakonie &&



